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ศู น ย์ ใ ห้ คํา ป รึ ก ษ า แ ล ะ ส ร้ า ง เ ส ริ ม สุ ข ภ า ว ะ

ก อ ง พั ฒน า คุณ ภ าพ นิ สิ ต แ ล ะ นิ สิ ต พิ ก า ร

UP
คู#มือการใช,งานระบบ



วัตถุประสงค์
• เพิSมช่องทางในการให้คําปรึกษาแก่นิสิต

• เพิSมช่องทางการนัดหมาย พูดคุยปรึกษากับผู้เชีSยวชาญและนักจิตวิทยา

  ทีSมีประสบการณ์ในการให้คําปรึกษาได้ทุกทีS

  โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใดๆ ทั`งส̀ิน

Line
Official

Heart UP
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Official



UP Mental Health Platform

คือ platform ปรึกษาผู้เชีSยวชาญด้านสุขภาพจิต 
ทีSช่วยให้สามารถพูดคุยปgญหาคาใจกับ

แพทย์  พยาบาล หรือนักจิตวิทยา ผ่าน video call 
โดยเข้าใช้งานได้อย่างเปjนส่วนตัวและปลอดภัยทุกทีS 

ผ่านคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือของนิสิต



ทําไมต้อง
UP Mental Health Platform

ศูนย์ให้คําปรึกษา ยกระดับการให้บริการการให้คําปรึกษาปgญหาใจทางไกล 
เพืSอความพึงพอใจของนิสิต (ทัSวถึง ทันที เท่าเทียม)

ไม#จำกัดสถานท่ี

X  X

นิสิตสามารถพูดคุยกับแพทย4 พยาบาล หรือนักจิตวิทยา

ได=จากที่บ=านหรือที่ไหนก็ได=อยAางสะดวกสบาย

ม่ันใจได1ว#าเป5นความลับ

นิสิตไมAต=องกังวลวAาคนอื่นมองไมAดี เพราะด=วยระบบ

การปรึกษาผAาน video call ด=วย application microsolf teams
จะทำให=นิสิตสบายใจ

บริการท่ีหลากหลาย

นิสิตสามารถลองทำแบบประเมินทางจิตวิทยา เชAน

• ประเมินความสุข
• ประเมินคุณภาพชีวิต

• ประเมินภาวะสุขภาพจิตเบื้องต=น
• ภาวะซึมเศร=าและการฆAาตัวตาย

• บุคลิกภาพ



นิสิตสามารถเข้าใช้งาน UP Mental Health Platform ได้สะดวกรวดเร็วในไม่กีSข̀ันตอน

ใช้งานอย่างไร

สแกน QR Code
UP Mental Health Platform 

และลงทะเบียน 

เลือกวัน เวลาและผู;ให;คำปรึกษา ผู;ให;คำปรึกษาจะ video call หาคุณ
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บริการของศูนย์ให้คําปรึกษา

“ เรามุ(งมั่นให/บริการอย(างมีคุณภาพและเกิดความพึงพอใจ
เพ่ือให/การปรึกษาทางไกล ทำให/คุณภาพชีวิตของนิสิตดีขึ้น”


