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กองพัฒนาคุณภาพนสิิตและนิสิตพิการ 

งานพัฒนาคุณภาพนสิิตพิการ  



 

คำนำ 

 

 มหาวิทยาลัยพะเยาในฐานะที่เป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ตระหนักถึงความสำคัญของ

สิทธิและความเท่าเทียมของนิสิตพิการที่จะได้รับโอกาสในการศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัย คำนึงถึง      

การพัฒนาให้นิสิตพิการมีคุณสมบัติของบัณฑิตที่พึงประสงค์เป็นบุคคลที่มีคุณภาพเช่นเดียวกับนิสิตทั่วไป               

และเพื่อตอบสนองกฎหมายและนโยบายด้านการจัดการศึกษาสำหรับนิสิตพิการในระดับอุดมศึกษาตาม

ประกาศของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ดังนั้น เพื่อให้นิสิตพิการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

สามารถใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยอยู่และเรียนอย่างมีความสุขจนจบการศึกษา กองพัฒนาคุณภาพนิสิต         

และนิสิตพิการ งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ จึงได้จัดทำคู่มอืให้บริการนิสิตพิการ ขึน้ เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับ

การบริการและสนับสนุนทางการศึกษาตามความจำเป็นพิเศษเป็นรายบุคคลอย่างสมเหตุสมผล เพื่อสร้าง

มาตรฐานการบริการที่มีคุณภาพ ตลอดจน ได้เผยแพร่ให้หน่วยงานภายใน/ภายนอกมหาวิทยาลัย ได้รับทราบ

และใช้ประโยชน์จากกระบวนการที่มีอยู่เพื่อขอรับบริการที่ตรงกับความต้องการ  
 

  ผูจ้ัดทำหวังว่า คู่มอืให้บริการนิสติพิการ เล่มนี้จะเป็นประโยชน์และช่วยให้ผูร้ับบริการได้รับความ

สะดวกในการขอรับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพช่วยลดอุปสรรคในการศึกษา และบรรลุเป้าหมาย            

ในการศกึษาที่ตัง้ไว้  

 

 

 

กองพัฒนาคุณภาพนิสติและนิสติพิการ 

งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 

มหาวิทยาลัยพะเยา
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ความเป็นมา 

  งานบริการสนับสนุนสำหรับนิสิตพิการ  หรือเรียกสั้นๆ ว่า DSS มาจากคำภาษาอังกฤษว่า 

Disability Support Services คือ งานบริการสนับสนุนทางการศึกษา ที่ช่วยให้นิสิตที่มีความพิการสามารถ

เข้าถึงระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยได้อย่างเท่าเทียมกับนิสิตทั่วไป โดยลดอุปสรรคซึ่งจำกัด

โอกาสของนิสิตพิการ และจัดหาบริการสนับสนุนเพื่อ ช่วยให้นิสิตพิการสามารถบรรลุเป้าหมาย             

ทางการศึกษาที่ตั้งใจไว้ ซึ่งบริการที่จัดให้จะพิจารณาจากลักษณะเฉพาะของแต่ละประเภทความพิการ           

เป็นรายบุคคลตามความจำเป็นพิเศษอย่างสมเหตุสมผล 

  มหาวิทยาลัยพะเยา เริ่มรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการมองเห็นเข้าเรียนร่วม       

ครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2547 ซึ่งในขณะนั้นมหาวิทยาลัยแห่งนี้ยังเป็นมหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 ได้รับนิสิตที่มีความบกพร่องทางร่างกายหรือการเคลื่อนไหว และออทิสติก           

แตใ่นขณะนั้นระบบสนับสนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการยังไม่ชัดเจน ส่วนใหญ่นิสิตจะใช้ความสามารถ

และพึ่งพาตนเองในการเรียน  

  ต่อมา พ.ศ. 2551 ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการศึกษาพิเศษเรียนร่วมมหาวิทยาลัย

นเรศวร พะเยา ไปศึกษาดูงานที่ศูนย์การศึกษาพิเศษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง         

ศูนย์พัฒนาสมรรถภาพคนตาบอดลำปาง  โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดลำปาง และโรงเรียนบุญวาทย์วิทยาลัย     

การไปศึกษาดูงานในคราวนี้ ศูนย์พัฒนาสมรรถภาพคนตาบอดลำปาง โดย ดร.ประหยัด  ภูหนองโอง ได้ให้

ความอนุเคราะห์ยืมเครื่องพิมพ์อักษรเบรลล์ และมอบเครื่องสแกนเนอร์ ใช้ในการผลิตสื่อ/หนังสือ/เอกสาร

อักษรเบรลล์ให้กับนิสติพิการทางเห็นเป็นการช่ัวคราว  

  พ.ศ. 2552-2553 มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากสำนักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จำนวน 861,044 บาท (แปดแสนหกหมื่นหนึ่งพันสี่สิบสี่บาทถ้วน) 

จัดซื้ออุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนิสิตพิการและจัดจ้างบุคลากร และบริษัท     

เบทเตอร์เวย์ (ประเทศไทย) จำกัด ได้มอบเงินจำนวน 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) เพื่อจัดตั้งศูนย์

ให้บริการและสนับสนุนนิสติพิการ มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา  

  ในปี  พ .ศ . 2553 มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นมห าวิทยาลัย ในกำกับของรัฐฯ ตาม

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ลงประกาศในราชกิจนุเบกษา วันที่ 16 กรกฎาคม เล่ม 172 

ตอนที่ 44 ก และได้ตระหนักถึงความสำคัญของการช่วยเหลือ บริการสนับสนุนทางการศึกษาเพื่อให้นิสิตพิการ

สามารถเข้าถึงระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยได้อย่างเท่าเทียมกับนิสิตทั่วไปอย่างเต็มตาม

ศักยภาพของตน ตลอดจน อยู่และเรียนอย่างมีความสุขจนจบการศึกษาบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่ตั้งใจไว้ 

จึงได้จัดตั้ง ศูนย์ให้บริการและสนับสนุนนิสิตพิการ มหาวิทยาลัยพะเยา (Disability Support and Services Center 

of University of Phayao :DSS) ในวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2553 ดำเนินภารกิจจนถึงวันที่ 30 กันยายน 2562  

  ต่อมาในปี พ.ศ.2562  มติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งที่  5/2562        

เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2562 ได้มีมติเห็นชอบอนุมัติเปลี่ยนชื่อหน่วยงาน จากเดิม ศูนย์ให้บริการและ

สนับสนุนนิสิ ตพิ การ เป็ น  กองพัฒ นาคุณ ภาพนิสิต และนิสิตพิ การ (Division of Student Quality 

Development and Students with Disabilities :DSQ)  ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 ดำเนินภารกิจจนถึงปัจจุบัน 
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รองศาสตราจารย์ ดร.สุภกร  พงศบางโพธ์ิ 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

นางจารุวรรณ  โปษยานนท์ 

ผู้ช่วยอธิการบดี  

ดร.วุฒชิัย  ไชยรินคำ 

รองอธิการบดฝี่ายคุณภาพนสิิต 

 

โครงสร้างการบริหาร 
 

นางสาวอำนวยพร  ขัตวิงศ์ 

ผู้อำนวยการกองพัฒนาคุณภาพนิสติและนสิิตพกิาร 
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น.ส.ปริตา เจรญิสิน 

นักวชิาการศึกษา 

หัวหน้างานงานพัฒนาคณุภาพนสิิตพกิาร 

นายอภเิชษฐ  ดูใจ                     

 นักวชิาการศึกษา 

โครงสร้างการบริหารงาน 
 

นางจารุวรรณ  โปษยานนท์ 

ผู้ช่วยอธิการบดี  

ดร.วุฒชิัย  ไชยรินคำ 

รองอธิการบดีฝ่ายคุณภาพนสิิต 

 

นางสาวอำนวยพร  ขัตวิงศ์ 

ผู้อำนวยการกองพัฒนาคุณภาพนิสติและนสิิตพกิาร 
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งานพัฒนาคุณภาพนิสติพิการ 
 

 งานพัฒนาคุณนิสิตพิการ มีหน้าที่รับผิดชอบด้านบริการสนับสนุนทางการศึกษาให้กับนิสิตพิการ      

หรือเรียกสั้นๆ ว่า DSS มาจากคำภาษาอังกฤษว่า Disability Support Services คือการบริการสนับสนุนทาง

การศึกษาที่ช่วยให้นิสิตที่มีความพิการสามารถเข้าถึงระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยได้อย่างเท่า

เทียมกับนิสิตทั่วไป โดยลดอุปสรรคซึ่งจำกัดโอกาสของนิสิตพิการ และจัดหาบริการสนับสนุนเพื่อช่วยให้

นิสิตพิการสามารถบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่ตั้งใจไว้ ซึ่งบริการที่จัดให้จะพิจารณาจากลักษณะเฉพาะ

ของแต่ละประเภทความพิการเป็นรายบุคคลตามความจำเป็นพิเศษอย่างสมเหตุสมผล 

 
 

     หน้าที่และความรับผิดชอบ มีรายละเอียดที่ปฏิบตัิ ดังน้ี 

1. การให้บริการและสนบัสนุนนิสติพิการ ตามประเภทความพิการที่นสิิตพิการรอ้งขอ ดังนี้ 

1.1 บริการสำหรับนิสิตพิการทางการเห็น ได้แก่ 

➢ ลงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  สำหรับคนตาบอดหรือสายตาเลือนราง 

➢ จัดทำเอกสารขยายขนาดตัวอักษร จัดทำสื่ออักษรเบรลล์ และจัดทำสื่อหนังสือเสียง 

➢ จัดสถานที่สอบ สิ่งอำนวยความสะดวกในการสอบ และจัดผู้คุมสอบ 

➢ ให้ยืมอุปกรณ์เฉพาะความพิการตามความจำเป็นเฉพาะบุคคล  

➢ บริการจัดหานิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 

➢ รับ-ส่งนสิิตพิการ อำนวยความสะดวกระหว่างอาคารเรียนภายในบริเวณมหาวิทยาลัย 

 

1.2 บริการสำหรับนิสิตพิการทางร่างกายหรอืการเคลื่อนไหว  

➢ บริการให้ยืมสิ่งอำนวยความสะดวก ได้แก่ รถเข็นสำหรับคนพิการ (wheelchair)  ไม้ค้ำยัน  

➢ ปรับสถาปัตยกรรม และสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย เช่น ทางลาด ราวจับ เป็นต้น 

➢ บริการจดัหานิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 

➢ รับ-ส่งนสิิตพิการ อำนวยความสะดวกระหว่างอาคารเรยีนภายในบริเวณมหาวิทยาลัย 

 

1.3 บริการและการสนับสนุนทางการศกึษาอื่น ๆ สำหรับนิสิตพิการทุกประเภท 

➢ จัดทำแผนขอรับบริการเฉพาะบุคคล (ISP: Individualized Service Plan) 

➢ การสนับสนุนเงนิอุดหนุนทางการศกึษา (ค่าธรรมเนียมการศกึษา) 

➢ ทุนการศึกษาสำหรับนิสิตพิการที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ (ค่าใชจ้่ายรายเดือน) 

➢ ทุนหอพักของมหาวิทยาลัย  

➢ ให้คำปรึกษารายบุคคล หรือกลุ่ม 

➢ บริการคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ และคอมพิวเตอร์ Notebook 

➢ บริการอื่น ๆ ตามคำร้องขอของนสิิต โดยจะพิจารณาตามจำเป็นอย่างสมเหตุสมผลเป็นรายกรณี 

 

 



5 

 

 

2. รับรายงานตัวนิสิตพิการใหม่ และจัดทำรายงานสรุปข้อมูลนิสิตพิการเสนอผู้บริหาร แจง้ไปยังคณะ 

และอาจารย์ผูส้อน 

3. จัดทำแผนขอรับบริการเฉพาะบุคคล (ISP: Individualized Service Plan) 

4. บริการให้ยืมอุปกรณ์ เทคโนโลยี สื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกทางการศึกษาให้กับนิสิตพิการ       

ตามความจำเป็นพิเศษอย่างสมเหตุสมผล 

5. ขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศกึษาสำหรับนิสิตพิการในระดับอุดมศกึษา (อว.) 

6. ทุนการศึกษาสำหรับนิสิตพิการที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ (ค่าใชจ้่ายรายเดือน) 

7. ทุนหอพักของมหาวิทยาลัย  

8. รับ-ส่งนสิิตพิการ อำนวยความสะดวกระหว่างอาคารเรียนภายในบริเวณมหาวิทยาลัย 

9. ส่งเสริมการจา้งงานระหว่างเรียนให้กับนิสติพิการ จัดหาที่ฝกึงาน และให้คำปรึกษาจัดหางาน 

10. จัดทำคู่มอืต่าง ๆ  

11. จัดทำแผนการบริหารความเสีย่ง และการประกันคุณภาพ 

12. รับผิดชอบโครงการ 

- โครงการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อแนะแนวการศกึษาต่อสำหรับนักเรียนพิการ 

- โครงการเสริมทักษะชีวติในรั้วมหาวิทยาลัยสำหรับนิสิตพิการ ระยะที่ 1 

- โครงการเสริมทักษะชีวติในรั้วมหาวิทยาลัยสำหรับนิสิตพิการ ระยะที่ 2 

- โครงการเยี่ยมเยือน 

- โครงการนวัตกรรมและสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนิสิตพิการ  

- โครงการจัดสรา้งสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนิสติพิการ 

- โครงการจัดซือ้แบตเตอรี่สำหรับรถไฟฟ้า 

13. งานอื่น ๆ ที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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บริการสนับสนุนทางการศึกษาสำหรับนสิิตพกิาร 

งานพัฒนาคุณภาพนสิิตพกิาร 
 งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ ทำหน้าที่ให้ความช่วยเหลือด้านบริการและสนับสนุนทางการศึกษา 

อุปกรณ์ เทคโนโลยี สื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการ  

ที่กำลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้นิสิตพิการสามารถเข้าถึงระบบการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลัยได้อย่างเท่าเทียมกับนิสิตทั่วไป โดยลดอุปสรรคซึ่งจำกัดโอกาสของนิสิตพิการ และช่วยใหน้ิสิต

พิการสามารถบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่ตัง้ไว้  

 การบริการสนับสนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการที่จัดให้นั้น จะพิจารณาจากลักษณะเฉพาะ

ของแต่ละประเภทความความพิการเป็นรายบุคคลตามความจำเป็นพิเศษอย่างสมเหตุสมผลอย่างเป็นธรรม               

ในกรณีผู้ขอรับบริการเป็นบุคลากรสายวิชา หรือสายสนับสนุน สามารถขอรับบริการได้ที่          

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ อาคารสงวนเสริมศรี หมายโทรศัพท์

ภายใน 6268, 6269 โทรศัพท์มือถือ 08 3034 6145 
 

1. การให้บรกิาร สื่อ และเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก 
➢ เครื่องพิมพ์อักษรเบรลล์ระบบคอมพิวเตอร์  

➢ เครื่องบันทึกและเล่นสื่อเสียงระบบเดซี่ 

➢ เครื่องจดบันทึกอักษรเบรลล์ที่มแีป้นแสดงผลอักษรเบรลล์และเสียงสังเคราะห์ 

➢ เครื่องพมิพ์ดีดอักษรเบรลล์ 

➢ เครื่องขยายภาพและตัวอักษรแบบตั้งโต๊ะ และเครื่องขยายภาพและตัวอักษรแบบพกพา 

➢ เครื่องคอมพิวเตอร์ Note Book และคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ 

➢ โปรแกรมแปลสื่อสิ่งพิมพ์เป็นอักษรเบรลล์ โปรแกรมอ่านจอภาพคอมพิวเตอร์          

โปรแกรมคอมพิวเตอร์อ่านหนังสือ โปรแกรมขยายจอภาพ 

➢ แผ่นซีดหีนังสอืเสียง 
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2. ชนิดของการบรกิารที่จัดให้แกน่ิสิตพกิาร 
2.1  การบรกิารที่จัดให้แก่นิสิตพิการทางการมองเห็น  

➢ ลงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  สำหรับคนตาบอดหรือสายตาเลือนราง 

➢ จัดทำเอกสารขยายขนาดตัวอักษร  

➢ จัดทำสื่ออักษรเบรลล์  

➢ จัดสื่อหนังสือเสียง 

➢ จัดสถานที่สอบ สิ่งอำนวยความสะดวกในการสอบ และจัดผู้คุมสอบ 

➢ ให้ยืมอุปกรณ์เฉพาะความพิการตามความจำเป็นเฉพาะบุคคล  

➢ บริการจัดหานิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 
 

2.2 การบรกิารที่จัดให้แก่นิสิตพิการทางกายหรอืการเคลื่อนไหว 

➢ ไม้ค้ำยัน 

➢ รถเข็น (wheel chair)  

➢ บริการจัดหานิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 

➢ รับ-ส่งนสิิตพิการ อำนวยความสะดวกระหว่างอาคารเรยีนภายในบริเวณมหาวิทยาลัย 

➢ ปรับสถาปัตยกรรม และสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย เช่น ทางลาด ราวจับ เป็นต้น 
 

2.3 การบรกิารอื่น ๆ สำหรับนสิิตพิการทุกประเภท 

➢ จัดทำแผนขอรับบริการเฉพาะบุคคล (ISP: Individualized Service Plan) 

➢ การสนับสนุนเงนิอุดหนุนทางการศกึษา (ค่าธรรมเนียมการศกึษา) 

➢ ทุนการศึกษาสำหรับนิสติพิการที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ (ค่าใชจ้่ายรายเดือน) 

➢ ทุนหอพักของมหาวิทยาลัย  

➢ ส่งเสริมการจา้งงานระหว่างเรียนใหก้ับนิสติพิการ จัดหาที่ฝึกงาน และให้คำปรึกษาจัดหางาน 

➢ ให้คำปรึกษารายบุคคล หรือกลุ่ม 

➢ บริการคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ และคอมพิวเตอร์ Notebook 

➢ บริการอื่น ๆ ตามคำร้องขอของนิสิต โดยจะพิจารณาตามจำเป็นอย่างสมเหตุสมผลเป็นรายกรณี 
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 ขั้นตอนการให้บริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นสิิตลงทะเบียนขอรับบริการ 

เจ้าหน้าที่สัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพความพิการในปัจจุบัน 

บริการที่ร้องขอ และแจ้งเอกสารที่นิสติต้องจัดส่ง 
 

 

เจ้าหน้าแจ้งผลพิจารณาบริการที่ร้องขอให้นิสติทราบ 
 

ประชุมทีมเจ้าหน้าที่พิจารณาการบริการและสนับสนุน 

ตามความจำเป็นนพิเศษเป็นรายบุคคลอย่างสมเหตุสมผล 
 

เอกสารไม่ถูกต้อง 

หรือหลักฐานไม่ครบ 

 

ดำเนนิการแก้ไข 
 

นิสติกรอก และยื่นแบบฟอร์มขอรับบริการ             

ด้วยตนเอง หรือทาง E-mail: dss@up.ac.th  

 (ยื่นล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วันทำการ) 

 
 

DSS 1 แบบฟอร์มขอรับบริการสำหรับนิสิตพิการทางการเห็น 

DSS 2 แบบฟอร์มยืมอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนิสิตพิการ 

DSS 3 แบบบันทึกการบริการการให้คำปรึกษา/แนะนำ 

DSS 4 ใบสมัครขอรับทุนหอพักสําหรับนิสิตพิการ 

DSS 5 แบบฟอร์มขอรับบริการสอนเสริม 

DSS 6 แบบฟอร์มเพื่อนช่วยเพื่อน 

DSS 7 ใบสมัครขอรับทุนการศึกษานิสิตพิการ 

DSS 7.1 หนังสือรับรองความประพฤติ 

DSS 8 แบบฟอร์มขอรับบริการลงทะเบยีนเรียนสำหรับนิสิตพิการทางการเห็น 

DSS 9 ใบรับสมัครนิสิตอาสาเพื่อนช่วยเพื่อนนิสิตพิการ  

DSS 10 แบบฟอร์มยืมสื่ออักษรเบรลล์/หนังสือเสียง 

DSS 11 แบบฟอร์มขอรับบริการอำนวยความสะดวกในการจัดสอบ 

DSS 12 แบบฟอร์มตรวจสอบคุณสมบัตินิสิตที่ประสงค์ขอรับเงินอุดหนุนทางการ

ศึกษาสำหรับนิสิตพิการ   

DSS 13 แบบช้ีแจงเหตุผลความจำเป็นการยื่นแบบแสดงความจำนงขอรับ

เงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการ (กรณีส่งล่าช้า) 

- แบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการ 

(ค่าธรรมเนียมการศึกษา) 

 

 

DSS จัดบริการตามที่นิสติร้องขอ 

(ระยะเวลาในการให้บริการขึน้อยู่ลำดับก่อน-หลัง และปริมาณงาน) 
 

 

นิสติจัดส่งเอกสาร 
 

เอกสารถูกต้อง 

หรือหลักฐานครบ 
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ขั้นตอนการให้บริการ 
1. นิสิตลงทะเบียนขอรับบริการตามแบบขอรับบริการเฉพาะบุคคล (ISP:Individualized Service Plan) 

ภายใน 7 วัน หลังจากลงทะเบียนเรียนแล้วเสรจ็แต่ละภาคการศกึษา 

2. เจ้าหน้าทีส่ัมภาษณ์นิสติเกี่ยวกับสภาพความพิการในปัจจุบัน บริการที่ร้องขอ และแจ้งเอกสารที่

นิสติต้องจัดส่ง  

3. นิสติยื่นเอกสารภายในระยะเวลาที่กำหนด 

4. ทีมเจ้าหน้าที่พิจารณาจัดบริการและสนับสนุนทางการศึกษาตามความจำเป็นพิเศษเป็นรายบุคคล

อย่างสมเหตุสมผล 

5. เจ้าหนา้ทีแ่จ้งผลการพิจารณาบริการที่ร้องขอให้นสิิตทราบ  

นิสิตกรอกแบบฟอร์มขอรับบริการให้ครบถ้วน ถูกต้อง เรียบร้อย สามารถยื่นผ่าน 3 ช่องทาง ดังนี้

 ช่องทางที่ 1 ยื่นด้วยตนเอง ได้ที่ กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ งานพัฒนาคุณภาพ

นิสติพิการ  โดยยืน่ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วันทำการ  

 ช่องทางที่ 2 E-mail: dss@up.ac.th (ไฟล์ PDF เท่านั้น) โดยยืน่ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วันทำการ 

 ช่องทางที่ 3 ยืน่ online ผ่าน QR Code โดยยื่นล่วงหนา้อย่างน้อย 3 วันทำการ 

6. เจ้าหนา้ทีจ่ัดบริการตามที่นสิิตรอ้งขอ 

 

 

                 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

   ตดิต่อขอรับบริการได้ที ่ 
กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ (DSQ) งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ ห้อง D 104 

อาคารสงวนเสริมศรี มหาวิทยาลัยพะเยา 

         โทร. 0 5446 6666 ต่อ 6268-6269  

ในวันเวลาราชการ ตั้งแต่เวลา 08.30 น. -16.30 น.  

mailto:dss@up.ac.th
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ขั้นตอนการบริการจดัสอบให้กับนิสิตตาบอด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้รับบริการ กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการสำหรับนิสติพิการ

ทางการเห็น (DSS 1) 
 

 

เจ้าหน้าที่ศนูย์ฯ ใหบ้รกิารจัดสอบ 

 
 

 

 

 

เจ้าหน้าที่ศนูย์ฯ จัดเตรียมหอ้งสอบ 

สิ่งอำนวยความสะดวกที่ใช้ในการสอบ และผู้คุมสอบ 
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ขั้นตอนการบริการผลิตสื่ออักษรเบรลล/์ หนังสือเสียง/ 

ขยายขนาดตัวอักษร/ จัดรูปแบบเอกสารหรือรายงาน/ ทำ PowerPoint   

แปลงไฟล์ PDF เป็น Microsoft word 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้รับบริการ กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการ 

สำหรับนิสิตพิการทางการเห็น (DSS 1) 

 

เจ้าหน้าที่ศนูย์ฯ ดำเนนิการผลติสื่อฯ ระยะเวลาที่ใชใ้นการผลิตสื่อ    

แต่ละประเภท ขึน้อยู่กับกับปริมาณงานและตามลำดับก่อน-หลัง 

 

เจ้าหน้าที่แจ้งใหผู้้รับบริการมารับงานทีท่ำเรยีบรอ้ยแล้ว 
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ขั้นตอนการบริการลงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

สำหรับคนตาบอด/สายตาเลือนราง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้รับบริการกรอกแบบฟอร์มขอรับบริการสำหรับนิสติพิการ

ทางการเห็น (DSS 1)  

 

ผู้รับบริการนำคอมพิวเตอร์ Notebook มาใหเ้จ้าหน้าที ่             

ลงโปรแกรมตามที่รอ้งขอที่งานพัฒนาคุณภาพนิสติพิการ 

 

เจ้าหน้าที่แจ้งใหผู้้รับบริการมารับคอมพิวเตอร ์Notebook ที่ลง

โปรแกรมเรียบร้อยแล้ว 
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ขั้นตอนการบรกิารยมือุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้รับบริการ กรอกแบบฟอร์มยืมอุปกรณ์ สิง่อำนวยความสะดวก 

 (DSS 2) 
 

เจ้าหน้าที่จัดเตรียมอปุกรณ ์สิ่งอำนวยความสะดวก 

ตามที่รอ้งขอ 
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ขั้นตอนการบริการการให้คำปรึกษานสิิต 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับบริการ กรอกแบบบันทึกการบริการการให้คำปรกึษา/แนะนำ 

(DSS 3) 
 

เจ้าหน้าที่ศนูย์ฯ ดำเนนิการให้คำปรึกษา 
 

 

 

แก้ไขได้ 

ยุติการให้คำปรกึษา 

บันทกึผล 

สรุปรายงานผลการดำเนินงาน 

แก้ไขไม่ได้ 

ศูนย์ให้คำปรกึษา กองพัฒนาฯ 

แก้ไขได้ แก้ไขไม่ได้ 

ยุติการให้คำปรกึษา ส่งต่อศูนย์การแพทย์ 

สรุปรายงานผลการดำเนินงาน 
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ขั้นตอนการขอรับทุนหอพักสําหรับนิสิตพกิาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

นิสติกรอกใบสมัครขอรับทุนหอพักฯ  

(DSS 4)                                                                     
 

เจ้าหน้าทีแ่จ้งผลพจิารณาทุนหอพักฯ ให้นิสิตทราบ 
 

 

 

 

เจ้าหน้าที่ประสานงานฯ   

ไปยังงานบริการและสวัสดิการนิสติ /หอพัก UP Dorm  
 

 

 

 

นิสติไปรายงานตัวเข้าหอพัก 

ทีง่านบริการและสวัสดกิาร กองกิจการนิสิต/หอพัก UP Dorm 

ตามวันเวลาที่กำหนด 
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ขั้นตอนการขอรับบริการสอนเสริม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับบริการ กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการสอนเสรมิ 

(DSS 5) 

เจ้าหน้าทีแ่จ้งวัน เวลา และสถานที่สอนเสริม 

ให้นิสิตทราบ 
 

 

 

 

 

เจ้าหน้าทีจ่ัดนิสิตช่วยสอนเสริม/อาจารย์ช่วยสอนเสริม 

 
 

 

นิสติเข้าเรียนเสริมตามรายวิชาที่ร้องขอ 
 

 

 

เจ้าหน้าทีจ่ัดหาสถานที่ในการสอนเสรมิ 
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ขั้นตอนการจัดหาเพื่อนช่วยเพื่อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิสติกรอกแบบฟอร์มเพื่อนช่วยเพื่อน 

(DSS 6) 
 

เจ้าหน้าทีแ่จ้งผลการจดัหาเพื่อนช่วยเพื่อน 

ให้นิสิตพิการทราบ 
 

 

 

 

เจ้าหน้าทีป่ระสานงานกับคณะของนิสิต/กองกิจการนิสิต 

เพื่อประชาสัมพันธ์รับสมัครนิสิตอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 
 

 

 

 

เจ้าหน้าทีน่ัดหมายนิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 

ใหพ้บปะกับนิสติพิการ 
 

 

 



18 

 

ขั้นตอนการขอรับทนุการศกึษาสำหรับนสิติพิการ 

(ประเภทค่าใช้จ่ายรายเดือน) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิสติกรอกใบสมัครขอรับทุนการศึกษาฯ (DSS 7) 
 

 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบคณุสมบัติของนิสติ 

พรอ้มนัดวัน-เวลาสัมภาษณ ์
 

 

สัมภาษณ์นิสิตโดยคณะกรรมการสัมภาษณ ์
 

เจ้าหน้าทีแ่จ้งผลการพิจารณาทุนให้นิสิตทราบ 
 

เจ้าหน้าทีด่ำเนินการเบิกจ่ายเงนิทุนการศึกษา 
 

นิสติรับทนุการศึกษาภายในวันเวลาที่กำหนด 
 

ดำเนนิการแก้ไข 
 

เอกสารไม่ถูกต้อง             

หรอืหลักฐานไม่พร้อม 

 

นิสติมาทำสัญญารบัทนุ และกรอกทะเบียนประวัติ  
 

เอกสารถูกต้อง 

หลักฐานพร้อม 
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ขั้นตอนการขอรับบริการลงทะเบยีนเรียนสำหรับนิสิตพิการทางการเหน็ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้รับบรกิาร กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการลงทะเบียนเรียน 

สำหรับนิสิตพิการทางการเห็น (DSS 8) 
 

เจ้าหน้าทีแ่จ้งให้นิสิตตรวจสอบความถูกต้อง 

ของรายวิชาที่ลงทะเบียน  
 

 

 

 

เจ้าหน้าทีด่ำเนินการลงทะเบียนเรียนในระบบทะเบียนออนไลน ์ 

(ระบบ REG) ตามปฏทิินการศึกษา 
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ขั้นตอนการรับสมัครนิสติอาสาเพื่อนช่วยเพ่ือนนิสติพิการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิสติกรอกใบรับสมัครนิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อนนิสิตพิการ 

(DSS 9) 
 

เจ้าหน้าทีน่ัดหมายนิสติอาสาเพื่อนช่วยเพื่อน 

ใหพ้บปะกับนิสติพิการ 
 

 

 

 

เจ้าหน้าทีน่ัดพบนิสติอาสา และแจ้งขอ้ควรปฏิบตัิและการให้ความ

ช่วยเหลือเพื่อนนิสติพกิารตามความจำเปน็อย่างสมเหตุสมผล 
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ขั้นตอนการบรกิารยมืสื่ออักษรเบรลล์/หนังสือเสียง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้รับบริการ กรอกแบบฟอรม์ยืมสื่ออักษรเบรลล์/หนังสือเสยีง 

 (DSS 10) 
 

 

เจ้าหน้าทีจ่ัดเตรียมสือ่อักษรเบรลล์/หนังสือเสยีง 

ตามที่รอ้งขอ 
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ขั้นตอนการขอรับบริการอำนวยความสะดวกในการจัดสอบ 

(ขอแยกห้องสอบจากนิสิตท่ัวไป) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับบริการ กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการอำนวยความสะดวก 

ในการจัดสอบ (DSS 11) 

เจ้าหน้าทีแ่จ้งวัน เวลา และสถานทีส่อบ 

ให้นิสิตทราบ 
 

 

 

 

 

เจ้าหน้าทีจ่ัดสถานทีจ่ดัสอบ และผู้คุมสอบ 

 
 

 

นิสติเข้าสอบตามรายวิชาที่ร้องขอ 
 

 

 

เจ้าหน้าทีป่ระสานอาจารย์ผู้สอนเพื่อแจ้งความจำเป็นของนิสิตพกิาร 

ในการแยกหอ้งสอบจากนิสิตทั่วไป 
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คุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑ์ฯ และเอกสารถูกต้องครบ 

 

คุณสมบัติไม่ตรงตามตามหลักเกณฑ์ฯ    

/เอกสารไม่ถูกต้อง/ ไม่ครบ 

 

คุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑ์ฯ  

 

ขั้นตอนการขอรับการสนับสนนุเงนิอุดหนนุทางการศกึษา 

สำหรับนิสิตพิการในระดับอุดมศกึษา(เงนิอุดหนนุค่าธรรมเนยีมการศึกษา) 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้รับบริการ ยื่นแบบแสดงความจำนงขอรบัเงินอุดหนนุฯ ทกุภาคการศึกษา พร้อมเอกสารหลักฐาน ดังนี ้

      1. ใบเสร็จรับเงินฉบับจรงิ หรือสำเนาใบแจ้งหนีช้ำระเงิน (ใชห้ลักฐานตัวจรงิเท่านั้น) จำนวน 1 ฉบับ 

      2. สำเนาใบเปลี่ยนช่ือ-สกุล (ถ้าม)ี จำนวน 1 ฉบับ 

 
 

เจ้าหนา้ทีส่่งเอกสารหลักฐานการขอรับอุดหนุนทางการศกึษาของนิสติ 

ไปยังสำนักปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

 

นสิติท่ีได้รับเงินอุดหนุนฯ มาลงลายมอืช่ือผู้รับเงินด้วยตนเอง  

 

เอกสารไม่ถูกต้องหรือหลักฐานไม่ครบ 

 

ดำเนนิการแกไ้ข 

 

ผู้รับบริการยื่น แบบตรวจสอบคุณสมบัตินิสิตที่ประสงค์ขอรบัเงินอดุหนุนทางการศกึษาสำหรับนิสิตพิการ 

 (DSS 12) ทุกภาคการศึกษา 
 

 
 

สป.อว. โอนเงินงบประมาณสนับสนุนการจัดการศกึษาสำหรับคนพกิารให้กับมหาวทิยาลัย 

 

เอกสารถูกต้อง หลักฐานครบ 
 

เจ้าหนา้ที่ DSS ตรวจสอบคุณสมบัตเิบือ้งต้น

ของนิสติพกิารท่ีมีสทิธิได้รับเงินการอุดหนุน 

 

สป.อว. ตรวจสอบคุณสมบัติ เอกสารหลักฐาน 

ตามหลกัเกณฑก์ารขอรับเงินอุดหนุนฯ  

 

 

แจ้งให้นสิิตทราบ 

 

เจ้าหนา้ทีต่รวจสอบเอกสาร

หลักฐานของนิสติ 

 

ดำเนนิการแกไ้ข 

 

คุณสมบัติไม่เป็นไปตามตามหลักเกณฑ์ฯ  
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สิทธิการขอรับการสนับสนนุเงนิอุดหนุนทางการศึกษา
สำหรับคนพกิารในระดับอุดมศึกษา 

  

 การขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศกึษาสำหรับคนพิการในระดับอุดมศกึษา 

 เพื่ อให้ เป็นไปตามนโยบายส่งเสริมให้คนพิการมี โอกาสได้ เข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา              

และบรรลุวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานตามเจตนารมณ์ของบทบัญญัติทางกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง      

ดังนั้นศูนย์ฯ จึงได้กำหนดแนวปฏิบัติ ในการขอรับเงินการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษา ฯ                

ตามหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติในการขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับคนพิการ     

ในระดับอุดมศึกษาของคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) ที่ได้กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังต่อไปนี้ 
 

หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติในการขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษา 
สำหรับคนพิการในระดับอุดมศึกษา 

 

➢ คุณสมบัติของนิสิตพิการที่มีสทิธิได้รับเงินอุดหนุนทางการศึกษา  
  1. เป็นคนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 2. ศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในหลักสูตรไม่สูงกว่าระดับปริญญาตรี 
 3. ไม่ได้ย้ายสาขาวิชาเกินกว่า 2 ครั้ง  
 4. ไม่ได้ย้ายสถาบันอุดมศึกษาเกินกว่า 2 ครั้ง 
 5. ไม่เคยได้รับการอุดหนุนทางการศึกษาตามประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการจัดการศึกษาสำหรับ      
คนพิการ และยังไม่เคยสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีมาก่อน 
 6. หากกำลังศึกษาระดับปริญญาตรีพร้อมกัน 2 สถาบัน มีสิทธิเลือกรับเงินอุดหนุนฯ เพียงสถาบันเดียว  
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➢ อัตราค่าใช้จ่ายที่ให้การอุดหนุน 

 ขอบเขตอัตราค่าใช้จ่ายได้รับการอุดหนุน คือค่าธรรมเนียมการศึกษา ตามรายการที่ปรากฏในประกาศของ
มหาวิทยาลัย โดยให้นิสิตสามารถเลือกหลักสูตรและลงทะเบียนเรียนได้โดยอิสระ เช่น การเรียนภาคฤดูร้อน ภาคพิเศษ 
เป็นต้น ตามอัตราค่าใช้จ่ายที่จ่ายจริง โดยไม่เกินขอบเขตอัตราค่าใช้จ่ายที่กำหนดไว้ตามกลุ่มสาขาต่อปีการศึกษา 
หากเกินขอบเขตอัตราค่าใช้จ่ายที่ได้รับการอุดหนุน นิสิตจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกินกว่าขอบเขตที่กำหนดเอง 

กลุ่มสาขา อัตราค่าใช้จ่าย/ปีการศึกษา (บาท) 
1. สังคมศาสตร์ ศิลปศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ 
    1.1 สาขาที่ขาดแคลน และ/หรือเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
ได้แก่ บัญชี เศรษฐศาสตร์ สารสนเทศ นิติศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ครุศาสตร์อุตสาหกรรม โลจิสติกส์              
ธุรกิจอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมบริการ และธุรกิจการบิน 
    1.2 สาขาอ่ืน ๆ นอกจาก 1.1 

60,000 
 
 
 
 

50,000 
2. ศิลปกรรมศาสตร์ สถาปัตยกรรมศาสตร์ 70,000 
3. วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 70,000 
4. เกษตรศาสตร์ 70,000 
5. สาธารณสุขศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ เภสัชศาสตร์ 90,000 
6. แพทยศาสตร์ สัตวศาสตร์ ทันตแพทยศาสตร์ 200,000 

 

*หมายเหตุ รายการค่าใช้จ่ายที่ไม่ได้รับการอุดหนุนทางการศึกษา เช่น ค่าปรับ ค่าหอพัก ค่าประกันอุบัติเหตุ                
ค่าสาธารณูปโภคค่าประกันของเสียหาย ค่าเสื้อผ้า/ค่าชุดกีฬา ค่าของใช้ส่วนตัว ค่าประกันชีวิต ฯลฯ 
 

➢ ระยะเวลาที่ได้รับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษา 
 นิสิตจะได้รับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทุกภาคการศึกษา จนนิสิตจบการศึกษาภายในระยะเวลาปกติที่หลักสูตร
กำหนด กรณีที่นิสิตไม่จบการศึกษาภายในระยะเวลาตามที่หลักสูตรกำหนด ให้นิสิตชี้แจงเหตุผลและความจำเป็นเพ่ือ
รายงานไปยังสำนักส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาฯ ต่อไป 
 

➢ การเปลี่ยนแปลงสาขาวิชา/สถานศึกษา และการระงับและเพิกถอนสิทธิ์ในการขอรับเงินอุดหนุน 

 นิสิตที่มีความประสงค์จะเปลี่ยนแปลงสาขาวิชาหรือขอย้ายสถานศึกษา เนื่องจากประสบปัญหาในการศึกษา
หรือปัญหาอ่ืน ๆ ให้แจ้งความประสงค์พร้อมชี้แจงเหตุผลและความจำเป็น เพ่ือรายงานไปยังสำนักงานฯ ต่อไป 
กรณีที่นิสิตย้ายสาขาวิชาหรือสถาบันเกินกว่าสองครั้ง จะไม่มีสิทธิขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษา
สำหรับคนพิการในระดับอุดมศึกษา 
 

➢ การรายงานผลการศึกษา  

 นิสิตต้องรายงานผลการศึกษาให้ “งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ” เป็นประจำทุกภาคการศึกษาจนกว่า   

จะจบการศึกษา โดยนิสิตจะต้องตั้งใจศึกษาเล่าเรียน มีผลการเรียนผ่านเกณฑ์ตามมหาวิทยาลัยกำหนด และต้อง

ปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนดอย่างเคร่งครัด 
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ขั้นตอนการขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
3 ขัน้ตอน ดังนี ้
 

 ขั้นตอนที่ 1 ยื่นแบบตรวจสอบคุณสมบัตินิสิตที่ประสงค์ขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิต
พิการ (DSS 12) ทุกภาคการศึกษา เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติของนิสิตตามหลักเกณฑ์การขอรับเงินอุดหนุนทางการ
ศึกษาสำหรับคนพิการในระดับอุดมศึกษาของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาฯ   
 กรณีนิสิตมีคุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑ์ฯ นิสิตมีสิทธิขอรับเงินอุดหนุนฯ และได้รับการยกเว้นเรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา โดยงานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ จะดำเนินการขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการศึกษาให้กับนิสิต 
(นิสิตไม่ต้องชำระเงินค่าธรรมเนียมการศึกษาตามกำหนดปฏิทินการศึกษา)  
  หากนิสิตประสงค์สำรองจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการศึกษาไปพลางก่อน ขอให้เก็บหลักฐานการชำระ
เงินไว้เพ่ือขอรับเงินคืน (ใบเสร็จรับเงินฉบับจริงเท่านั้น)     
 กรณีมีคุณสมบัติไม่ตรงตามหลักเกณฑ์ฯ นิสิตไม่มีสิทธิขอรับเงินอุดหนุนฯ ต้องชำระเงินค่าธรรมเนียม
การศึกษาเองตามกำหนดปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
  

 ขั้นตอนที่ 2 ยื่นแบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการในระดับ
ปริญญาตรี ทุกภาคการศึกษา ด้วยตนเองเท่านั้น นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนเรียบร้อยแล้วให้ยื่นแบบแสดงความจำนง
ขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการ ทุกภาคการศึกษาด้วยตนเองเท่านั้น ได้ที่ กองพัฒนาคุณภาพนิสิต
และนิสิตพิการ งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ ห้อง D 104 อาคารสงวนเสริมศรี หากนิสิตไม่ยื่นแบบแสดงความ
จำนงขอรับเงินอุดหนุนฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด ถือว่านิสิตไม่ประสงค์ขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาฯ      
ในภาคเรียนนั้น 
 กรณีนิสิตไม่ได้ยื่นแบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุนฯ ภายในระยะเวลาที่กำหนด นิสิตจะมีสถานะพ้น
สภาพการเป็นนิสิต ทั้งนี้ นิสิตสามารถขอคืนสภาพการเป็นนิสิตได้ตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนดไว้ใน
ปฏิทินการศึกษา โดยต้องชำระเงิน ดังนี้ 1. ค่าคืนสภาพการเป็นนิสิต จำนวน 2,000 บาท 2. ค่าธรรมเนียม
การศึกษา  และ 3. ค่าปรับเป็นรายสัปดาห์ตามประกาศมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ นิสิตสามารถนำใบเสร็จรับเงิน
ค่าธรรมเนียมการศึกษา (ฉบับจริงเท่านั้น) มายื่นแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุนฯ เพ่ือขอรับเงินค่าธรรมเนียม
การศึกษาภาคเรียนดังกล่าวคืนในภาคเรียนถัดไป (ค่าคืนสภาพการเป็นนิสิตและค่าปรับไม่สามารถขอรับการ
สนับสนุนเงินอุดหนุดได้ตามหลักเกณฑ์การขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับคนพิการในระดับอุดมศึกษา
ของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาฯ   
 กรณีนิสิตมีความจำเป็นต้องยื่นแบบแสดงความจำนงฯ ล่าช้า (DSS 13) ให้นิสิตกรอกแบบชี้แจงเหตุผล
ความจำเป็นขอส่งแบบแสดงความจำนงฯ ล่าช้า ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
 

 ขั้นตอนที่ 3 การลงลายมือชื่อนิสิตผู้รับเงินอุดหนุนทางการศึกษา 
 หลังจากที่มหาวิทยาลัยได้รับโอนเงินอุดหนุน และได้ดำเนินการเบิกจ่ายเงินอุดหนุนให้นิสิตแล้วเสร็จ นิสิต
ต้องมาลงลายมือชื่อผู้รับเงินและวันเดือนปีที่ได้รับเงินด้วยตนเองเท่านั้น  
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ขั้นตอนการขอรับการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสติพิการ 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

 
 

 
 

 
 

NO ONE LEFT BEHIND 
 
 
 

 

 

 

 

 

นิสิตยื่นแบบตรวจสอบคุณสมบัตินิสติที่ประสงค์ขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษา
สำหรับนิสิตพิการ (DSS 12) ทุกภาคการศึกษา 

นิสิตยื่นแบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนนุทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการ
ในระดับปริญญาตรี ทกุภาคการศึกษา ด้วยตนเองเท่านั้น 

นิสิตลงลายมือชื่อนสิิตผู้รับเงินอุดหนุนทางการศึกษาทุกภาคการศึกษา 
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ข้อควรรู:้ 

❖    บัตรประจำตัวคนพิการ กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพกิาร 
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 กำหนดให้คนพิการมีสิทธิได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ ตลอดจน

สวัสดิการและความช่วยเหลืออื่นจากรัฐ เพื่อการฟื้นฟูสมรรถภาพ และพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ     

ให้มขีีดความสามารถที่พรอ้มในการปรับตัวอยู่ในสังคมอย่างมีคุณค่า และมีความสุข    

1.  คุณสมบัติของคนพิการที่ยื่นคำขอ 

 1.1  มีสัญชาติไทย 

 1.2  บุคคลที่ยังไม่ได้แจ้งเกิด หรือบุคคลที่ไม่ปรากฏแน่ชัดว่าสัญชาติไทย ต้องดำเนินการ

ตามขั้นตอนตามพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร์ พ.ศ.2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) ก่อน 

2.  สถานที่ให้บรกิารออกบัตรประจำตัวคนพิการ 

 2.1  กรุงเทพมหานคร 

      (1)  ศูนย์บริการคนพิการกรุงเทพมหานคร ณ กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

      (2)  โรงพยาบาลสิรนิธร 

      (3)  โรงพยาบาลผูสู้งอายุบางขุนเทียน 

      (4)  สถาบันราชานุกูล 

      (5)  โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 

      (6)  โรงพยาบาลเมตตาประชารักษ์ (วัดไร่ขิง) 

      (7)  โรงพยาบาลพระราม   

2.2  ศูนย์บริการคนพิการจังหวดั 

3.  สถานที่ยื่นคำขอมีบัตรประจำตัวคนพิการ 

                  3.1  กรุงเทพมหานคร 

                        (1) ฝ่ายสังคมสงเคราะห์งานเวชศาสตร์ฟืน้ฟู โรงพยาบาลศิริราช 

                        (2) ฝ่ายสังคมสงเคราะห ์สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติ มหาราชิน ี

                        (3) โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า 

                 3.2  จังหวัด 

                        (1) โรงพยาบาลประจำจังหวัด/อำเภอ ที่มศีูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จในโรงพยาบาล 

                        (2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

                        (3) หรอืหน่วยงานของรัฐอื่นตามที่ผูว้่าราชการจังหวัดประกาศกำหนด 
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             4. เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอมีบัตรประจำตัวคนพิการ 

                  4.1  เอกสารหลักฐานของคนพิการ 

                        (1) สําเนาเอกสารประจําตัวอย่างใดอย่างหนึ่ง จำนวน 1 ฉบับ ดังนี้  

              (ก) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 

              (ข) สําเนาบัตรประจําตัวข้าราชการ 

              (ค) สําเนาสูติบัตรสําหรับบุคคลอายุต่ำกว่าสิบหา้ปี 

              (ง) หนังสือรับรองการเกิดตามแบบที่กรมการปกครองกําหนด 

          (2) สำเนาทะเบียนบ้านของคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ 

          กรณีที่คนพิการมีทะเบียนบ้าน แต่ไม่มีบัตรประชาชน ต้องดำเนินการตามขั้นตอน

ตามพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร์ พ.ศ.2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 ก่อน 

          (3)  รูปถ่ายคนพิการ ขนาด 1 นิ้ว ถ่ายมาแล้วไม่เกิน 6 เดือน จำนวน 2 รูป       

ในกรณีที่คนพิการไม่ได้มายื่นคำขอด้วยตนเอง 

          (4)  เอกสารรับรองความพิการ ซึ่งรับรองโดยผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมของ

สถานพยาบาลของรัฐ หรอืสถานพยาบาลเอกชนที่อธิบดีประกาศกําหนด 

          (5)  สภาพความพิการเป็นที่เห็นได้โดยประจักษ์ ให้เจา้หน้าที่ผู้รับคำขอถ่ายสภาพ

ความพิการไว้เป็นหลักฐาน 

                 4.2  เอกสารหลักฐานของผู้ดูแลคนพิการ (เป็นผู้ซี่งมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านเดียวกัน  

กับคนพิการ หรอืเป็นผู้ดูแลคนพิการซี่งคนพิการอาศัยอยู่ด้วยตามความเป็นจริง) 

                       (1)  สำเนาบัตรประชาชนของผู้ดูแลคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ 

                       (2)  สำเนาทะเบียนบ้านของผู้ดูแลคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ 

            5.  เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอมีบัตรประจำตัวคนพิการใหม่ เน่ืองจาก

บัตรเดิมหมดอายุ ชำรุด  สูญหาย มีการเปลี่ยนแปลงในสาระสำคัญเกี่ยวกับคนพิการ   

อายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ 

                 5.1  เอกสารหลักฐานของคนพิการ 

                       (1) บัตรประจำตัวคนพิการใบเดิม 

                       (2) สําเนาเอกสารประจําตัวอย่างใดอย่างหนึ่ง จำนวน 1 ฉบับ ดังนี้  

                            (ก) สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 

                            (ข) สําเนาบัตรประจําตัวข้าราชการ 

                            (ค) สําเนาสูติบัตรสําหรับบุคคลอายุต่ำกว่าสิบหา้ปี 

                            (ง) หนังสือรับรองการเกิดตามแบบที่กรมการปกครองกําหนด 

                      (3)  สำเนาทะเบียนบ้านของคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ 

                     กรณีที่คนพิการมีทะเบียนบ้าน แต่ไม่มีบัตรประชาชน ต้องดำเนินการตามขั้นตอน

ตามพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร์ พ.ศ.2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 ก่อน 
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                     (4)  สำเนาหนังสือสำคัญแสดงการเปลี่ยนชื่อตัว หรอืชื่อสกุล 

                     (5)  รูปถ่ายคนพิการ ขนาด 1 นิ้ว ถ่ายมาแล้วไม่เกิน 6 เดือน จำนวน 2 รูป      

ในกรณีทีค่นพิการไม่ได้มายื่นคำขอด้วยตนเอง 

                     (6)  กรณีมคีวามพิการเพิม่ หรอืเปลี่ยนไปจากเดิม 

                   - เอกสารรับรองความพิการ ซึ่งรับรองโดยผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม

ของสถานพยาบาลของรัฐ หรอืสถานพยาบาลเอกชนที่อธิบดีประกาศกําหนด 

                   - สภาพความพิการเป็นที่เห็นได้โดยประจักษ์ ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับคำขอถ่าย

สภาพความพิการไว้เป็นหลักฐาน 

             5.2  เอกสารหลักฐานของผู้ดูแลคนพิการ (ผู้ซึ่งมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านเดียวกัน    

กับคนพิการ หรอืเป็นผู้ดูแลคนพิการ ซึ่งคนพิการอาศัยอยู่ด้วยตามความเป็นจรงิ) 

                    (1)  สำเนาบัตรประชาชนของผู้ดูแลคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ 

                    (2)  สำเนาทะเบียนบ้านของผูดู้แลคนพิการ จำนวน 1 ฉบับ                     

          6.  กรณีคนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการถึงแก่ความตาย หรือได้รับการแก้ไข 

ฟื้นฟู จนไม่มีสภาพความพิการ หรือมีความประสงค์ยกเลิกการมีบัตรประจำตัวคนพิการ 

ให้ผู้มีบัตรประจำตัวคนพิการหรือบุคคลที่ดำเนินการแทน แจ้งต่อนายทะเบียนเพื่อ

จำหน่ายออกจากทะเบียนบัตรประจำตัวคนพิการต่อไป 

               6.1  เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ กรณีคนพิการที่มีบัตรประจำตัว       

คนพิการถึงแก่ความตาย 

                      (1)  บัตรประจำตัวคนพิการ (ถ้ามี) 

                      (2)  สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของคนพิการ 

                      (3)  สำเนาทะเบียนบ้านของคนพิการ 

                      (4)  สำเนาใบมรณะบัตร 

              6 .2   เอกสารหลักฐานประกอบการยื่ นคำขอ กรณี ได้ รับการแก้ ไขฟื้ นฟู              

จนไม่มสีภาพความพิการ หรอืมีความประสงค์ยกเลิกการมบีัตรประจำตัวคนพิการ 

                     (1)  บัตรประจำตัวคนพิการ 

                     (2)  สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของคนพิการ 

                     (3)  สำเนาทะเบียนบ้านของคนพิการ 

                     (4)  เอกสารรับรองความพิการ ซึ่งรับรองโดยผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมของ

สถานพยาบาลของรัฐ หรือสถานพยาบาลเอกชนตามประกาศสำนักงานสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชวีิตคนพิการแหงชาต ิ

      (5)  ยื่นคำขอแทน ใช้สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนหรือสำเนาทะเบียนบ้าน

ของผู้ดำเนินการแทน และหนังสือมอบอำนาจ (พยานต้องลงนามครบถ้วน 

 กรณีคนพิการเป็นผู้เยาว์ คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคนไร้ความสามารถ หรือมี

ความพิการถึงขั้นไม่สามารถดำเนินการเองได้  ผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบาล หรือผู้ดูแล 

ดำเนนิการแทนได้ 
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สิทธกิารอุทธรณ์ 
 1. กรณีคนพิการไม่ได้รับอนุมัติให้มีบัตรประจำตัวคนพิการ อาจยื่นอุทธรณ์เป็นหนังสือ

ต่อนายทะเบียนแห่งนัน้ ภายในสิบห้าวัน นับแต่วันที่ได้รับคำสั่งดังกล่าว 

 2. ให้นายทะเบียนพิจารณาคำอุทธรณ์ให้แล้วเสร็จภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ ได้           

รับคำอุทธรณ์แล้ว ให้แจ้งผลการพิจารณาอุทธรณ์พร้อมเหตุผลเป็นหนังสือต่อผู้อุทธรณ์ทราบภายใน     

สิบห้าวันนับแต่วันที่พิจารณาอุทธรณ์เสร็จ คำวนิิจฉัยของนายทะเบียนให้เป็นที่สุด 

 หากคนพิการมีปัญหา หรือมีข้อสงสัยในการดำเนินการขอมีบัตรประจำตัว         

คนพิการ สามารถติดต่อสอบถามได้ที่: 

 - กรุงเทพมหานคร ศูนย์บรกิารคนพกิารกรุงเทพมหานคร โทร. 02-3543388 ต่อ 

701-705 ในวันและเวลาราชการ 

 - ต่างจังหวัด ศูนย์บรกิารคนพกิารจังหวัด 

 

*บัตรประจำตัวคนพิการมอีายุ 8 ป ีนับตั้งแต่วันออกบัตร* 
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เบอร์โทรศัพท์: 0 2354 3388 

E-mail: webmaster@dep.go.th 

http://www.dep.go.th/


32 

 

❖ สิทธปิระโยชน์และความคุ้มครองคนพกิาร 
คนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการแล้ว สามารถยื่นคำขอใช้สิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จาก   

สิ่งอำนวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลืออื่นจากรัฐ ตามมาตรา 20 

แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550 หรอืตามที่กฎหมายอื่นกำหนด ได้แก่ 

 การคุ้มครองสิทธิคนพิการด้านบริการฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนทางการแพทย์ ในเรื่อง

การบริการฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์ และค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล          

ค่าอุปกรณ์เครื่องช่วยความพิการ และสื่อส่งเสริมพัฒนาการเพื่อปรับสภาพทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 

สังคม พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรอืเสริมสร้างสมรรถภาพใหด้ีขึน้ 

 การคุ้มครองสิทธิคนพิการทางการศึกษา ในเรื่องการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา

แห่งชาติ หรือแผนการศึกษาแห่งชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะ หรือในสถานศึกษาทั่วไป 

หรือการศึกษาทางเลือก หรือการศึกษานอกระบบ โดยให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับสิ่งอำนวยความ

สะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาสำหรับคนพิการให้การสนับสนุนตามความ

จำเป็นและเหมาะสมอย่างทั่วถึง 

 การคุ้มครองสิทธิคนพิการด้านการประกอบอาชีพและการมีงานทำ ในเรื่องการฟื้นฟู

สมรรถภาพด้านอาชีพ การให้บริการที่มีมาตรฐาน การคุ้มครองแรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานทำ 

ตลอดจนได้รับการส่งเสริมประกอบอาชีพอิสระ และบริการสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกเทคโนโลยี หรือ

ความช่วยเหลืออื่นใด เพื่อการทำงานและประกอบอาชีพของคนพิการ 

 การคุ้มครองสิทธิคนพิการทางสังคมและสวัสดิการสังคม เพื่อให้การคุ้มครองสิทธิคนพิการ

ทางสังคมและสวัสดิการสังคมเป็นไปอย่างทั่วถึง เช่น การให้บริการล่ามภาษามือ การช่วยเหลือทาง

กฎหมาย การจัดให้มีผู้ช่วยคนพิการ การปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยให้แก่คนพิการ การช่วยเหลือ    

คนพิการที่ไม่มผีูดู้แล การส่งเสริมสนับสนุนผูดู้แลคนพิการ และการจัดสวัสดิการเบีย้ ความพิการ 

 การจัดให้มี สิ่ งอำนวยความสะดวก  ที่ คนพิ การเข้าถึ งได้  เพื่ อคุ้ มครองสิทธิคนพิ การ              

ไม่ใหม้สีภาพแวดล้อมเป็นอุปสรรคต่อการเข้ามามีส่วนร่วมทางสังคมสำหรับคนพิการ 

 การขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ ได้กำหนดห้ามหน่วยราชการ องค์กร

เอกชนหรือบุคคลกระทำการที่มีการเลือกปฏิบัติ โดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการ

กำหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ มาตรการ โครงการ หรอืวิธีปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือ

บุคคลใดในลักษณะที่เป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ และให้หมายความรวมถึงการ

กระทำหรืองดเว้นการกระทำใดที่กระทบต่อคนพิการ แม้จะไม่มีจุดมุ่งหมายเป็นการเลือกปฏิบัติต่อ      

คนพิการโดยตรง แต่ผลของการกระทำนั้นทำให้คนพิการต้องเสียสิทธิประโยชน์ที่ควรจะได้รับ         

เพราะเหตุผลแห่งความพิการด้วย ทั้งนี้ กฎหมายกำหนดให้คนพิการที่ได้รับหรือจะได้รับความเสียหาย

จากการกระทำในลักษณะที่เป็นการเลือกปฏิบัติไม่เป็นธรรมต่อคนพิการสิทธิร้องขอต่อคณะกรรมการ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติใหม้ีคำสั่งเพิกถอนการกระทำหรือห้ามมิให้กระทำการนั้นได้ 
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❖   สิทธหิลักประกันสุขภาพสำหรับคนพกิาร “บัตรทองคนพิการ” (ท.74) 

ทำอย่างไรจึงจะมีบัตรหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (บัตรทอง ท.74) 
 คนพิการในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า หมายถึง คนพิการที่กำหนดตามพระราชบัญญัติ

ฟืน้ฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 หรอืคนพิการที่มีความจำเป็นต้องได้รับการฟืน้ฟูสมรรถภาพที่มีระดับ

ความพิการอยู่ในเกณฑ์ที่สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติกำหนด และได้รับการลงทะเบียน ในระบบ

หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า จะได้รับ “บัตรทอง ท.74” (สำหรับคนพิการ)  

 บัตรทองคนพิ การ  คื อ  บั ตรทองที่ ระบุ สิทธิ ย่ อย  ท74XXXXXXXX  หรือบั ตรทองที่ ระบุ                   

ท00XXXXXXXX (คนพิการซึ่ งเป็นบัตรทองแบบเก่า) จะได้รับสิทธิเพิ่มเติมสำหรับคนพิการในระบบ

หลักประกันสุขภาพถ้วนหนา้ด้วย 

สามารถตรวจสอบสิทธิหลักประกันสุขภาพ ระบบบริการตรวจสอบสิทธิด้วยตนเอง ได้ที:่ 

http://eservices.nhso.go.th/eServices/mobile/login.xhtml 
 

➢ การทำบัตรทองคนพิการใช้หลักฐานอะไรบ้าง (บัตรทอง ท.74)                                      

1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน หรอืบัตรประจำตัวที่มรีูปถ่ายซึ่งทางราชการออกให ้สำหรับเด็กที่

อายุต่ำกว่า 15 ปี ใหใ้ช้สำเนาใบสูติบัตร หรอืใบเกิดเป็นหลักฐานการลงทะเบียน                                         

2. สมุดประจำตัวคนพิการ หรอืเอกสารรับรองการตรวจประเมนิความพิการจากแพทย์ (สามารถใช้

สมุดประจำตัวคนพิการแทนบัตรประชาชนได้)                                                                                 

3. สำเนาทะเบียนบ้านที่มีชื่อของตนอยู่ 

➢ กรณีมีบัตรทองเดิมอยู่แล้ว จำเป็นต้องทำบัตรทองผู้พิการใหม่หรือไม่? 

 ผู้พิการที่มีบัตรทองอยู่เดิมแล้ว ที่ไม่ได้ระบุสิทธิย่อย ท.74 ควรเข้ารับการตรวจประเมินความ

พิการ ณ หน่วยบริการของรัฐ เพื่อให้ออกเอกสารรับรองความพิการและนำมาประกอบการลงทะเบียนทำ

บัตรทองผูพ้ิการ เพื่อให้ได้รับสิทธิประโยชน์ในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหนา้เพิ่มเติม 
 

➢ สถานท่ีลงทะเบียนทำบัตรทองคนพิการ  

 - พืน้ที่ต่างจังหวัดสามารถลงทะเบียนได้ที่สถานอีนามัยหรือโรงพยาบาลของรัฐใกล้บ้าน  

 - กรุงเทพมหานครสามารถลงทะเบียนได้ที่สำนักงานเขตทุกเขต ตามที่ระบุในทะเบียนบ้าน กรณีที่

คนพิการไม่สามารถลงทะเบียนได้ด้วยตนเอง ผูป้กครองสามารถรับมอบอำนาจให้ดำเนินการแทนได้ 
 

➢ สทิธิของคนพิการในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 

1. สิทธิประโยชน์หลัก ได้แก่ บริการขั้นพื้นฐานทางการแพทย์ รวมไปถึงบริการส่งเสริมสุขภาพ การ

ควบคุมโรค การป้องกันโรค การตรวจ การวินิจฉัย และการรักษาพยาบาล โดยสามารถ       

รับบริการได้ที่ สถานีอนามัย  ศูนย์บริการสาธารณ สุข  โรงพยาบาลของรัฐทุกแห่ ง                

และโรงพยาบาลเอกชนที่เป็นหน่วยบริการในระบบหลักประกันสุขภาพ 

 

http://eservices.nhso.go.th/eServices/mobile/login.xhtml
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 2. สิทธิเฉพาะสำหรับคนพิการ ได้แก่ สิทธิยกเว้นค่าธรรมเนียม 30 บาท ต่อการเข้ารับบริการทุกครั้ง 

สิทธิได้รับการฟื้นฟูสมรรถภาพทั้งในและนอกหน่วยบริการ ได้แก่ กายภาพบำบัด กิจกรรมบำบัด           

การประเมิน/แก้ ไขการพูด จิตบำบัด พฤติกรรมบำบัด การฟื้นฟูการได้ยิน การฟื้นฟูการมองเห็น            

การรับกายอุปกรณ์เครื่องช่วยตามประเภทความพิการ และการพัฒนาศักยภาพในรูปแบบอื่น ๆ 
 

➢ ทำอย่างไรเมื่อต้องการใช้สทิธิ 

 -  เมื่อเจ็บป่วยควรเข้ารักษา ณ โรงพยาบาลที่ระบุอยู่ในบัตรหลักประกันสุขภาพถ้วนหนา้ หากเป็น

กรณีเร่งด่วนฉุกเฉิน สามารถเข้ารับการรักษาได้ทุกโรงพยาบาลของรัฐ และสถานบริการที่เข้าร่วมโครงการ 

 -  แจง้เจ้าหน้าที่ทุกครั้ง เมื่อต้องการใช้สทิธิบัตรหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 

 -  แสดงบัตรหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า พร้อมสมุดประจำตัวคนพิการทุกครั้งที่ใช้สทิธิ  

 -  สิทธิด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพในระบบหลักประกันสุขภาพ สามารถเข้ารับบริการฟื้นฟู

สมรรถภาพตามประเภทบริการ ณ หน่วยบริการของรัฐ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย สามารถได้รับกายอุปกรณ์ 

เครื่องช่วยความพิการ โดยติดต่อขอรับได้จากโรงพยาบาลที่ระบุในบัตรหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริการสายด่วน สปสช. 1330  
ทุกวัน 24 ชั่วโมง 
www.nhso.go.th 
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❖ กรมการจัดหางานกับการให้บริการจัดหางานคนพกิาร 
เมื่อนิสิตจบการศึกษาสามารถขอรับบริการจัดหางานแก่คนพิการ ตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ที่สำนักงานจัดหางานจังหวัดทุกจังหวัด 

  วธิีการสมัครงาน 

• สมัครงานด้วยตนเอง 

• สมัครงานทางไปรษณีย์ 

• สมัครงานทางอินเตอร์เนต 

การเตรียมหลักฐานและเอกสารที่ใช้ในการสมัครงาน ดังนี้ 

1. สมุดประจำตัวคนพิการ หรอืบัตรประจำตัวประชาชน 

2. วุฒิการศึกษา 

3. ทะเบียนบ้าน 

4. รูปถ่าย ขนาด 1 นิว้ จำนวน 1 รูป 

5. รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว เช่น ประวัติการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน

ที่ผ่านมา (ถ้ามี)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริการจัดหางานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-services) www.doe.go.th 
ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ สายด่วน 1694 หรือ 0-2245-2017 

 
 

http://www.doe.go.th/
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❖ การรับคนพกิารเข้าทำงานในส่วนราชการ 
  ระบบราชการจะเป็นระบบการจ้างงานที่คำนึงถึงโครงสร้างทางสังคม และเป็นการลดความ

เหลื่อมล้ำของประเทศ ซึ่งรัฐบาลได้ให้ความสำคัญอย่างต่อเนื่อง โดยคณะรัฐมนตรี มีมติเมื่อวันที่            

27 ตุลาคม 2558 เพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้ส่วนราชการรับคนพิการเข้าทำงานในส่วนราชการมากขึ้น 

ตลอดจน เพื่อส่งเสริมให้คนพิการที่มีความรู้ความสามารถ มีความเหมาะสมกับลักษณะงานของ           

ส่วนราชการได้มโีอกาสเข้าทำงานมากขึ้นดว้ยวิธีการที่สะดวก 
 

 คำจำกัดความ 

  “เข้าทำงานในส่วนราชการ” หมายถึง การรับคนพิการเป็นข้าราชการ พนักงานราชการ 

ลูกจา้งประจำหรือผูป้ฏิบัติงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นซึ่งปฏิบัติงานประจำในส่วนราชการ 

  “เข้ารับราชการ” หมายถึง การรับคนพิการโดยบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้าราชการพลเรอืนสามัญ 
 

 คุณสมบัตแิละลักษณะต้องห้าม 

  หนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 21 ลงวันที่ 3 พฤศจิกายน 2558 ได้กำหนดคุณสมบัติ

ของคนพิการที่จะสมัครเข้ารับการคัดเลือกเพื่อบรรจุเข้ารับราชการไว้ ผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติทั่วไป           

และไม่มีลักษณะต้องหา้มตามมาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

  1. คนพิการที่จะสมัครเข้ารับการคัดเลือกต้องมีบัตรประจำตัวคนพิการ ตามที่กำหนดใน

ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เรื่อง ประเภทและหลักเกณฑ์ความพิการ 

พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

  2 . ต้ อ ง เป็ น ผู้ มี คุ ณ ส ม บั ติ ทั่ ว ไป  แล ะ ไม่ มี ลั ก ษ ณ ะต้ อ งห้ าม ต าม  ม าต รา 3 6                    

แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

  3. มคีุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งที่ประสงค์จะเข้ารับการคัดเลือก 
 

 ช่องทางการติดตามข่าวการรับคนพกิารเข้าทำงานในส่วนราชการ 

• เว็บไซต์ของส่วนราชการต่าง ๆ           

• เว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ. ที่ http://job.ocsc.go.th           

• เว็บไซต์ของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการที่ www.nep.go.th    

• เว็บไซต์สมาคมหรอืมูลนิธิที่เกี่ยวกับคนพิการ      

• ศูนย์บริการนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ          

• www.ตลาดงานคนพิการ.com 
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บันทึกส่วนตัว 
 สำหรับบันทึกข้อมูลส่วนตัวของนสิิตเพื่อประโยชน์ในการใหค้ำปรึกษาและการให้ความช่วยเหลือ

ด้านต่าง ๆ  
 

  ชื่อ – ชื่อสกุล..............................................................รหัสประจำตัวนิสิต...................................... 

       คณะ...........................................................................สาขาวิชา ...................................................... 
       ภาคการศกึษาที่เริ่มลงทะเบียนเป็นนิสติ................................ปีการศกึษา.......................................... 

ชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา.......................................................สมาชิกชุมชุน/ชมรม/สโมสร........................... 
ที่อยู่ปัจจุบัน (ที่สามารถติดต่อได้)....................................................................................................... 
โทรศัพท์..........................................................โทรศัพท์มอืถือ............................................................ 
เลขที่บัตรประชาชน..............................................................วันหมดอายุ............................................ 
เลขที่บัตรจดทะเบียนคนพิการ..............................................วันหมดอายุ............................................ 

บันทึกสุขภาพ 
โรงพยาบาล......................................................แพทย์ประจำตัว......................................................... 
โรคประจำตัว...................................................................................................................................... 
คลินิกพิเศษ.........................................................แพทย์ประจำตัว.......................................................  
หมู่เลอืด......................................................ยาที่แพ้............................................................................ 
 

บุคคลที่สามารถติดต่อได้ หรอืเพื่อนสนิท 

1. ชื่อ-สกุล..................................................................สาขาวิชา.................................................. 

คณะ.....................................................................โทรศัพท์มอืถือ……………………………………………………….. 

2. ชื่อ-สกุล..................................................................สาขาวิชา.................................................. 

คณะ.....................................................................โทรศัพท์มือถือ……………………………………………………….. 

บันทึกอืน่ ๆ 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
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หนังสือร้องเรียน 

เขียนที่................................................................. 

                 

วันที่…..….…เดือน……..…....พ.ศ……… 

เรื่อง    ....................................................................................................... 

เรยีน ....................................................................................................... 

 ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว)........................................................................................อายุ..........ปี            

อยู่บ้านเลขที่............หมู่ที่.........ตำบล  .................................อำเภอ...................จังหวัด..............................

หมายเลขโทรศัพท์มือถือ...........................................E-mail:……………………….……………………………………………….                               

ขอร้องเรียนต่อ................................................................................... เนื่องจาก (โปรดระบุวัน เวลา 

สถานที่พฤติการณ์ของเรื่องที่ร้องเรยีนอย่างชัดเจนว่าได้รับความเดือดรอ้น  ความเสียหาย            

ความไม่เป็นธรรม การเลือกปฏิบัตอิย่างไร และต้องการให้แก้ไขดำเนินการอย่างไร

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 
 

                          ขอแสดงความนับถือ 

 

     

                       (ลงชื่อ)................................................................ 

        ผูร้้องเรียน 

*หมายเหต ุ         

 1. ช่องทางการร้องเรียน 

     1.1 ร้องเรียนดว้ยตนเอง ณ กองพัฒนาคุณภาพนิสติและนสิติพิการ งานพัฒนาคณุนสิิตพกิาร อาคารสงวน

เสริมศรี มหาวทิยาลัยพะเยา 

      1.2 ร้องเรียนทางจดหมาย  

   เรียน  ............................................................................ มหาวทิยาลัยพะเยา  

                    19 หมู่ 2 ตำบลแมก่า อำเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 56000 

      1.3 ร้องเรียนผ่านเวบไซต์ www.dsq.up.ac.th  www.up.ac.th 
      1.4 ร้องเรียนผ่านอีเมล dss@up.ac.th 

 2. เงื่อนไขในการส่งเรื่องร้องเรียน 

 กรุณาป้อนข้อมูลเกี่ยวกับ ชื่อ ที่อยู่ โทรศัพท์ E-mail  จะมีประโยชน์สำหรับการติดต่อกลับ เพื่อขอข้อมูลเพิ่มเติม 

หรือเพื่อแจ้งผลการตรวจสอบกรณีของเร่ืองท่ีร้องเรียนให้ท่านทราบ โดยทางศูนย์ฯ จะเก็บรักษาข้อมูลของท่านไวเ้ป็นความลับ 

 

 

http://www.dsq.up.ac.th/
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ภาคผนวก 
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1. DSS 1 แบบฟอร์มขอรับบรกิารสำหรับนสิติพกิารทางการเห็น 

2. DSS 2 แบบฟอร์มยืมอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนสิิตพกิาร 

3. DSS 3 แบบบันทกึการบริการการให้คำปรกึษา/แนะนำ 

4. DSS 4  ใบสมัครขอรับทุนหอพักสําหรับนสิิตพกิาร  

5. DSS 5 แบบฟอร์มขอรับบรกิารสอนเสริม 

6. DSS 6 แบบฟอร์มเพื่อนช่วยเพื่อน 

7. DSS 7 ใบสมัครขอรับทุนการศึกษานิสิตพกิาร 

8. DSS 8 แบบฟอร์มขอรับบรกิารลงทะเบียนเรียนสำหรับนิสิตพิการทางการเห็น 

9. DSS 9 ใบสมัครนิสิตอาสาเพื่อนช่วยเพือ่นนิสิตพิการ  

10. DSS 10 แบบฟอร์มขอรับบรกิารยืมสื่ออักษรเบรลล์/หนังสอืเสยีง 

11. DSS 11 แบบฟอร์มขอรับบริการจัดสอบและส่ิงอำนวยความสะดวกในการสอบ 

12. DSS 12 แบบตรวจสอบคุณสมบัตินิสิตที่ประสงค์ขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษา

สำหรับนสิติพกิาร 

13. DSS 13 แบบชี้แจงเหตุผลความจำเป็นการยื่นแบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุน

ทางการศึกษาสำหรับนสิติพกิาร (กรณีส่งล่าชา้) 

14. แบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุนทางการศึกษาสำหรับนิสิตพิการในระดับ 

อุดมศึกษา (ค่าธรรมเนียมการศึกษา) 

*หมายเหตุ  

  1. แบบฟอร์ม DSS 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12 และ 13 สามารถยื่นทาง      

E-mail: dss@up.ac.th หรือยื่นด้วยตนเองที่ DSS ในวนัเวลาราชการ 

   2. แบบฟอร์ม DSS 7  และแบบแสดงความจำนงขอรับเงินอุดหนุนฯ โปรดยื่น   

ดว้ยตนเองเท่าน้ัน 

 

 

 

 

 

แบบฟอร์มขอรับบริการ 
 

นสิติสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มขอรับบรกิารได้ที่ 

www.dsq.up.ac.th 

เลอืกเมนู “ดาวน์โหลด” เลอืก “งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ” 

mailto:dss@up.ac.th
http://www.dsq.up.ac.th/
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“อยู่ฟรี เรียนฟรี มีทุนการศึกษา” 
 

   
   
   
   
   

www.dsq.up.ac.th  

  
19 หมู่ 2 ต.แม่กา อ.เมือง จ.พะเยา 56000  

โทร. 0 5446 6666 ต่อ 6268-6269 โทรสาร 0 5446 6690 

E-mail: dss@up.ac.th 

 

http://www.dsq.up.ac.th/

