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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) หรือการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐ ที่มุ่งพัฒนาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร รวมถึงป้องกันปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่อาจสร้างความเสียหายกับองค์กร 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ได้นำผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา UP ITA และผลการประเมิน ITA ของ
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำมาวิเคราะห์และนำมาจัดเป็นข้อเสนอแนะเพ่ือ
กำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 และ ในรายงานฉบับนี้ ซึ่งหวังว่าจะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาการดำเนินงานที่ทุกหน่วยงาน
สามารถนำไปใช้ประกอบการวางแผนปรับปรุงพัฒนาองค์กรต่อไปให้ครบถ้วนในทุกมิติ ทั ้งในแง่การ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาให้องค์กรมีความโปรงใส่ตามกรอบการประเมิน ITA และการปรับปรุงพัฒนาในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่
กำหนดไว้ต่อไป 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงาน ระดบัหนว่ยงานภายในมหาวทิยาลยัพะเยา 
(UP ITA) ของกองพฒันาคุณภาพนสิติและนสิติพิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานระดับหน่วยงาน กองพัฒนา
คุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ประจำปี พ.ศ.2567 ได้คะแนนในภาพรวม 94.64 คะแนน ผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ที่กำหนด ได้ผลประเมินระดับผ่านดี ซึ ่งมีผลการดำเนินงานผ่านเกณฑ์การประเมิน 85 คะแนน  
ทุกตัวชี้วัด เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 3 การปฏิบัติหน้าที่ 
มีผลคะแนน 100 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 5 การใช้อำนาจ มีผลคะแนน 100 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 7 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต มีผลคะแนน 100 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 8 คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนน 99.58 
คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน 99.11 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 9 ประสิทธิภาพในการ
สื่อสาร มีผลคะแนน 98.99 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 10 การปรับปรุงการทำงาน มีผลคะแนน 97.80 คะแนน, 
ตัวชี้วัดที่ 6 การใช้ทรัพย์สินราชการ มีผลคะแนน 93.75 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต มีผล
คะแนน 90 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 1 การเปิดเผยข้อมูล มีผล คะแนน 88 คะแนน, ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต มีผลคะแนน 88 คะแนน ตามลำดับ 
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ผลคะแนนตามตวัชีว้ดั 

คะแนน 94.64 คะแนน ระดบัผลการประเมนิ : ผา่นด ี
 

กรอบประเมนิ ลำดบั ตวัชี้วดั คะแนน คา่เฉลีย่กรอบประเมนิ 
IIT (30 คะแนน) 1 การปฏิบัตหิน้าท่ี 100  

2 การใช้งบประมาณ 99.11 29.57 
3 การใช้อำนาจ 100 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.75 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 100 

EIT (30 คะแนน) 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.58 29.64 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.99 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.80 

OIT (40 คะแนน) 9 การเปิดเผยข้อมลู 88 35.43 

10 การป้องกันการทุจริต 90 
คะแนนเฉลีย่ 94.64  คะแนน 

 
ขอ้เสนอแนะตอ่ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐัประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสำนักงาน ป.ป.ช. 
 กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย 
คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT 
ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่า
เป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนน
ในภาพรวมอยู่ที่ 94.64 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่  1 การปฏิบัติหน้าที่, 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ, ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ โดยมีคะแนนสูงสุด 
และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็น
ข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ามีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการขับเคลื่อนโครงการ
ด้านจริยธรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o21) และกำกับติดตามการขับเคลื่อนโครงการ
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ดังกล่าวอย่างต่อเนื ่อง (อ้างอิงจาก o23) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o24) 

ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ามีที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง 
ไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการขับเคลื่อนโครงการด้านจริยธรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น 
(อ้างอิงจาก o21) และกำกับติดตามการขับเคลื่อนโครงการดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o23) 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สอดคล้องตาม
ประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o24) 
 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้ผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานราย
ประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 
ผูร้บับริการหรอืตดิตอ่ราชการเขา้ตอบดว้ยตนเอง (EIT Public) 
 ข้อ e9 ประเด็น ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o13) 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT)  

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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การวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงาน 
ของกองพฒันาคุณภาพนสิติและนสิติพกิาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีคะแนน
ในภาพรวม 94.64 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับผ่านดี ตามเงื่อนไขโดยมีคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป
โดยเครื่องมือการประเมินคือ IIT มีคะแนน 29.57 คะแนน,EIT ส่วนที่ มีคะแนน 29.64 คะแนน, คะแนน 
OIT มีคะแนน 35.43 คะแนน และเม่ือเทียบผลคะแนนกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นทุก
ตัวชี้วัด เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด ได้แก่ตัวชี้วัด การปฏิบัติหน้าที่ 100 
คะแนน ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 100 คะแนน และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 คะแนน ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงาน 99.58 คะแนน การใช้งบประมาณ 99.11 คะแนน ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน 
98.99 คะแนน การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.80 คะแนน การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.75 คะแนน 
การป้องกันการทุจริต 90 คะแนน การเปิดเผยข้อมูล 88 คะแนน ตามลำดับซึ่งค่าคะแนนผ่านเกณฑ์ 85 
คะแนนขึ้นไป  

ดังนั้นผลการประเมินภาพรวมของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ข้อมูลที่ได้คะแนนสูง 
ได้มาจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ซึ่งภายในหน่วยงานได้มีการประชุมเพื่อเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วม และสร้างความเข้าใจ การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ 
การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  และบุคลากรภายในหน่วยงาน
สามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานได้ โดยดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
มหาวิทยาลัยพะเยา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ใน 7 ประเด็นดังนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2. การให้บริการและระบบ E – Service 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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1. กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสิทธภิาพ พจิารณาดงันี ้

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 คะแนน ITA 2567 
การวเิคราะหผ์ลจาก 

คา่คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย 
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียม กัน มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน
เพื่อ แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 รักษาระดับ 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 รักษาระดับ 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้ 

งบประมาณประจำปี 
100 รักษาระดับ 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 รักษาระดับ 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 รักษาระดับ 

 

ตารางที ่1 

ผลการประเมิน  
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการดำเนินงานด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และ มีประสิทธิภาพ (ตารางที่ 1) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ  
มีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 2 แบบวัดคือ แบบวัด IIT (i1-i3) และแบบวัด OIT (o7-o10) ซึ่งจากผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ได้สะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงและผลวิเคราะห์ผลจากค่า
คะแนน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่ต้องพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ  
จากการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที่ 
ในข้อ i1, i2, i3 มีผลการประเมินคะแนน 100 คะแนน ซึ่งพบว่าผลการประเมินได้สะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้
ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดย ยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนดไว้อย่าง เคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม การเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 
หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็น  การตอบแทน ซึ่งผลการประเมินดังกล่าว
พบว่าบุคลากรในกองแผนได้ปฏิบัติขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด และ ให้บริการแก่ผู้มารับบริการอย่าง
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เท่าเทียม เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก อย่างเท่าเทียมกัน และ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่มากขึ้น อีกทั้ง  ปฏิบัติตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ ซึ ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่อย่างมี  
คุณธรรม และเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์เพ่ือ
แลกกับ การปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน อาจ
เนื่องมาจาก เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องดำเนินการประเมินผลการดำเนินงานหรือปฏิบัติงาน และประเมิน
ค่างานทำให้ส่งผลให้ การปฏิบัติงานมุ่งผลสัมฤทธิ์มากขึ้น และมีการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้บุคลากร
กองแผนรับรู้ รับทราบ เกี่ยวกับจริยธรรมของบุคลากรและกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการกระทำผิดต่าง ๆ ส่วน
แบบวัด OIT ข้อ o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน o8 แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 010 คู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เป็นการตรวจสอบ ระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพร่ไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน หน่วยงานควรพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการคู่มือและการให้บริการเพ่ือ
รักษาระดับการให้บริการกับผู้มาติดต่อให้มีมาตรฐานต่อไป  

จากผลการประเมินดังกล่าวกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ จึงต้องดำเนินการพัฒนา
และปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้นดังนี้ 

 
วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่1. กระบวนการปฏบิตัิงานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสทิธภิาพ 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1. ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ 
คู่มือการให้บริการและทบทวนให้มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการทบทวนคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้ยึดถือปฏิบัติ 
เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยกำหนดรายละเอียดของ 
คู่มือดังนี้  
  (1) ชื่องาน  
  (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน  
  (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน  
  (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และนำเอกสารดังกล่าวขึ้น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการทบทวนคู่มือการ 
ขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ  
ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ 
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดของ  
แต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
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วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่1. กระบวนการปฏบิตัิงานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสทิธภิาพ 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
  (1) ชื่องาน  
  (2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ  
  (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 
  (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่ 
รับผิดชอบ E-service One Stop Service  
  (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้แสดงใน
คู่มือให้เห็นว่าไม่มีค่าธรรมเนียมในการ ขอรับบริการ 
โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้)  
  (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำ ขอรับ
บริการ (กรณีไม่มีรายการเอกสารหลักฐาน ประกอบการ

ยื่นคำขอรับบริการ ให้แสดงในคู่มือให้ เห็นว่า ไม่มี
รายการเอกสารดังกล่าว โดยไม่มีการเว้น ว่างข้อมูลไว้) 

ระยะเวลาดำเนนิการ ตลุาคม 2567 - มนีาคม 2568 
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
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2. การให้บรกิารและระบบ E-Service 

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 คะแนน ITA 2567 
การวเิคราะหผ์ล
จาก คา่คะแนน 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลา 

99.46 รักษาระดับ 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง 
เท่าเทียมกัน 

99.29 รักษาระดับ 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรยีกรับสินบน เพื่อแลกกับการ 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

100 รักษาระดับ 

E7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี 
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ 
หน่วยงาน 

98.57 รักษาระดับ 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนนิงานให้ตอบสนองต่อ 
ประชาชน 

99.11 รักษาระดับ 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม ่

95.71 รักษาระดับ 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผูร้ับบริการหรือผู้ 
มาติดต่อ 

100 รักษาระดับ 

O12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 รักษาระดับ 
O13 E–Service 100 รักษาระดับ 
O25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100 รักษาระดับ 

 

ตารางที ่2 

ผลการประเมิน  

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการให้บริการและระบบ E-Service (ตารางที่ 2)  

ที่ส่งผลต่อ ค่าคะแนน ITA ของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีมีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 

2 แบบวัดคือ แบบวัด EIT (e1-e3 และ e7-e9) และแบบวัด OIT (o11-o13 และo25) ซึ่งจากผลการ

ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ สะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงและผลวิเคราะห์ผลจากค่า

คะแนนดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่ต้องพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภายใน UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ผลการประเมินด้านการ

ให้บริการและระบบ E-Service เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงาน โดยเปิดโอกาส
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ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ หน่วยงานในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ

คิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ

ดำเนินงาน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ e1-e3 และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง

ระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และ การพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวก

รวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วยข้อ  คำถาม 3 ข้อ e7-e9 ซึ่งจากผลการ

ประเมินดังกล่าวมีค่าคะแนนผ่านเกณฑ์การประเมิน 85 คะแนนทุกตัวชี้วัด แต่พบปัญหาที่สะท้อนถึงปัญหา

การให้บริการและระบบ E-Service ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ ประเด็นข้อ e1, e2, e3 พบว่า มีผู้รับบริการหรือ 

ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  

ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด มีการปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างไม่เท่าเทียม ดังนั้น 

หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ

หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับ

ผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือ เผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่ 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ  อินโฟกราฟิก 

ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์  

ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม ส่วนการประเด็นในข้อการเปิดเผยข้อมูล OIT ข้อ o11-o13 และ o25 

พบว่า หน่วยงานได้จัดทำคู่มือ หรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ (อ้างอิงจาก o11) ข้อมูลสถิติ

การให้บริการ (อ้างอิงจาก o12) มีการ บริการระบบ E–Service (อ้างอิงจาก o13) และหน่วยงานยังเปิด

โอกาสการมีส่วนร่วมให้บุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  

ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิง จาก o25) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผย

ข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุง

กระบวนการคู่มือและการให้บริการเพื่อรักษาระดับการให้บริการกับผู้มา  ติดต่อให้มีมาตรฐานต่อไป  

จากผลการประเมินดังกล่าวกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีจึงต้องดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง

ระบบการปฏิบัติงาน ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้นดังนี้ 

 

 



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่2. การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1. ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ 
คู่มือการให้บริการและทบทวนให้มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการทบทวน
คู่มือหรือ แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ให้ยึดถือปฏิบัติ เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดย
กำหนดรายละเอียดของคู่มือดังนี้  
  (1) ชื่องาน  
  (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน  
  (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน  
  (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และนำเอกสาร
ดังกล่าวขึ้นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการทบทวน
คู่มือการ ขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับ บริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดของ แต่ละงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
  (1) ชื่องาน  
  (2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ  
  (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ  
  (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่ 
รับผิดชอบ E-service One Stop Service  
  (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้
แสดงในคู่มือให้เห็นว่าไม่มีค่าธรรมเนียมในการ 
ขอรับบริการ โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้)  
  (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่น
คำขอรับ บริการ (กรณีไม่มีรายการเอกสาร
หลักฐาน ประกอบการยื่นคำขอรับบริการ ให้
แสดงในคู่มือให้ เห็นว่า ไม่มีรายการเอกสาร
ดังกล่าว โดยไม่มีการเว้น ว่างข้อมูลไว้) 



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่2. การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
2. ปรับปรุงการให้บริการและระบบ E-service ที่ 
ทันสมัย พร้อมทั้งแสดงรายละเอียดคู่มือการใช้งาน 
ระบบ 

2. จัดให้มีการให้บริการและระบบ E-service 
ที่ทันสมัยพร้อมทั้งแสดงคู่มือการใช้งานระบบ 
เช่น ระบบ DSL,ระบบ UP Quality,ระบบ 
Scholarships,ระบบ Dormitory, ระบบ UP 
Mental Health Platform 

3. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การ ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน
ผ่าน โครงการ/กิจกรรมต่างๆ ให ้มากขึ ้นและ
ดำเนินการ เผยแพร่ผลการดำเนินงานผ่านสื่อต่างๆ 
เพ่ือให้ สาธารณชนได้รับทราบ 

3. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาผลการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
โครงการให้บริการต่างๆ ของหน่วยงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ  ตลุาคม 2567 – มนีาคม 2568 
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
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3. ชอ่งทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูขา่วสารภาครฐั พิจารณาดงันี ้

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 คะแนน ITA 2567 
การวเิคราะหผ์ล
จาก คา่คะแนน 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถ เข้าถึง
ได้ง่าย 

98.39 รักษาระดับ 

E5 หน่วยงานมีการประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 

99.29 รักษาระดับ 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 

99.29 รักษาระดับ 

O1 โครงสร้าง 100 รักษาระดับ 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 รักษาระดับ 
O3 อำนาจหน้าท ี 100 รักษาระดับ 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 รักษาระดับ 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 รักษาระดับ 
O6 Q&A 100 รักษาระดับ 

 

ตารางที ่3 

ผลการประเมิน  

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล  

ข่าวสารภาครัฐ (ตารางท่ี 3) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของกองแผนงาน มีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยงทั้ง 

2 แบบวัดคือ แบบวัด EIT (e4-e6) และแบบวัด OIT (o1-o6) ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 ได้สะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงและผลวิเคราะห์ผลจากค่าคะแนนดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่ต้องพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน 

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ผลการประเมินด้านช่องทางและ

รูปแบบการ ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

หน่วยงาน โดยเปิด โอกาสให้ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อหน่วยงานในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ คิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานโดยสอบถามการรับรู้และความ

คิดเห็น ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ สื่อสาร ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ e4-e6 ซึ่งเป็นประเด็น

ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่ จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน นอกจากนี้หน่วยงานก็ควรจะมี
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ช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้คำติชม ความ  คิดเห็น ข้อเสนอแนะในการ

ปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ ซึ่งจากผลการประเมิน ดังกล่าวมีค่าคะแนน

ผ่านเกณฑ์การประเมิน 85 คะแนนทุกตัวชี้วัด แต่พบปัญหาเกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบการ ประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้  

ประเด็นข้อ e4 พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ 

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้

รับทราบ นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล

พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

ประเด็นข้อ e5 พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน   

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

ข้อมูลของหน่วยงานอาจเข้าถึงได้ยากซับซ้อน ทำให้ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางราย

รับทราบข้อมูลไม่ชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง

ที่หลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  

ประเด็นข้อ e6 พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน  

การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควร

มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถาม

ข้อมูล ให้มีความ ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่

บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

ส่วนการประเด็นในข้อการเปิดเผยข้อมูล OIT ข้อ o1-o6 พบว่า หน่วยงานได้จัดทำ ข้อมูลพื้นฐาน

ซึ่งประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร ข้อมูลผู้บริหาร อำนาจหน้าที่ ข้อมูลการติดต่อ ข่าวประชาสัมพันธ์ และ 

ช่อง ทางการสื่อสารตอบคำถาม Q&A เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพร่ไว้

ทางหน้า เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน หน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานให้เป็นปัจจุบันให้มี

มาตรฐานต่อไป  

จากผลการประเมินดังกล่าวกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ จึงต้องดำเนินการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้นดังนี้ 



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่3. ชอ่งทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูขา่วสารภาครฐั 
 มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1.ปรับปรุงพัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการให้สามารถ
เข้าถึงง่าย 

1.การปรับปรุงและพัฒนาช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารของกองพัฒนา
คุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ไว้บนเว็บไซต์
หลักของ มหาวิทยาลัยและหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ง่ายไม ่ซับซ้อน และเผยแพร่
ข่าวสารให้ถึงสาธารณชนอย่าง ทั่วถึง 
ประกอบด้วย 
   1.1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้  
         - แสดงแผนผังโครงสรา้งการแบ่งส่วน
ราชการของ หน่วยงาน*  
         - แสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่ง
ส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น  
   1.2 ข้อมูลผู้บริหาร โดยมีรายละเอียดดังนี้  
         - แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และ
ผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร ขอหน่วยงาน
อย่างน้อยประกอบด้วย*  
   (1) ผู้บริหารสูงสุด  
   (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
         - แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อย ประกอบด้วย  
  (1) ชื่อ-นามสกุล  
  (2) ตำแหน่ง  
  (3) รูปถ่าย  
  (4) ช่องทางการติดต่อ  
1.3 ข้อมูลการติดต่อ โดยมีรายละเอียดดังนี้  
        - แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อย ประกอบด้วย  
  (1) ที่อยู่หน่วยงาน  



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่3. ชอ่งทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูขา่วสารภาครฐั 
 มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 

  (2) หมายเลขโทรศัพท์  
  (3) E-mail ของหน่วยงาน  
  (4) แผนที่ตั้ง  
       - แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง 
ๆ และ หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบ
กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร
ได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board* 
       - สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้ จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
1.4 ข่าวประชาสัมพันธ์ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้  
       - แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการ ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงาน  
       - เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

2. ปรับปรุงช่องทางการติชม แสดงความคิดเห็น ติชม 
หร ือข ้อเสนอแนะเพ ื ่อการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ 
ดำเนินงานหรือการให้บริการของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 

2. มีการเผยแพร่ช่องทางการติชม แสดงความ
คิดเห็น หรือให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน หรือการให้บริการของ
หน่วยงานผ่านช่องทางต่างๆ ไว้บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานเช่น Messenger Live 
Chat, Line official Account, เป็นต้น 

ระยะเวลาดำเนินการ ตลุาคม 2567 – มนีาคม 2568 
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสรมิคุณภาพชีวิตนิสติ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสติพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสขุภาวะ 

ตารางที ่4 
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4. กระบวนการกำกบัดูแลการใชท้รพัยส์นิของราชการ พจิารณาดงันี ้

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 
คะแนน ITA 

2567 
การวเิคราะหผ์ลจาก 

คา่คะแนน 
I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
81.25 รักษาระดับ 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

 

ตารางที ่4 

ผลการประเมิน 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (ตาราง

ที ่4) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยง 

1 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) (I10-i12) ซึ่งจากผลการ ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้สะท้อนให้เห็นการ

เปลี่ยนแปลงและผลวิเคราะห์ผลจากค่าคะแนนดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงานและ รักษา

ระดับ  

จากการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน  

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการ

กำกับดูแล การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา

ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

ซึ่งจากผลการประเมิน ดังกล่าวพบว่า ค่าระดับสูงกว่าเกณฑ์ 80 คะแนน มีค่าคะแนนที่สูง แสดงว่าบุคลากร

ในหน่วยงานทราบแนวปฏิบัติ ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของ

ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้

นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาดำเนินการเพิ่มขึ้นเพื่อรักษาระดับ 

โดยกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว

ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร  ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม

ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน ต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
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ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง  จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่

ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

จากผลการประเมินดังกล่าวกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ จึงต้องดำเนินการพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้นดังนี้ 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่4. กระบวนการกำกับดแูลการใชท้รัพยส์นิของราชการ 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1.การสร้างการรับรู้แนวปฏิบัติในการยืมทรัพย์สิน 
ราชการ 

1.กำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พร้อม แจ้งใหบุ้คลากรทุกคนรับทราบพร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากร ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายใน หน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่าง ถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ งานต่อหน้าที่
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง ผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง การ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

2. การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ 
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

2. การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งาน เป็นระยะ 

ระยะเวลาดำเนินการ ตุลาคม 2567 – มีนาคม 2568 
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
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5.กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง พจิารณาดงันี้ 

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 
คะแนน ITA 

2567 
การวเิคราะหผ์ลจาก 

คา่คะแนน 
I4 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ หน่วยงานหรือของส่วน

งานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
100 รักษาระดับ 

I5 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ งบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 

97.32 รักษาระดับ 

I6 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม วัตถุประสงค์และ
คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

O14 แผนการจดัซื้อจัดจา้ง หรือแผนการจัดหาพสัด ุ 0 ต่ำ 
O15 ประกาศตา่งๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100 รักษาระดับ 
O16 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0 ต่ำ 
O17 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพสัดุประจำปี 0 ต่ำ 

 

ตารางที ่5 

ผลการประเมิน 
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ  และ

การจัดซื้อจัดจ้าง (ตารางที่ 5) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีมิติ
ของการประเมินที่เชื่อมโยง 2 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) ในข้อ i4-i6 และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในข้อ o14-o17 ซึ ่งจากผลการประเมิน ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้สะท้อนให้เห็นการ เปลี่ยนแปลงและผลวิเคราะห์ผลจากค่าคะแนนดังนี้  

ส่วนที่ 1 ประเด็นที่ต้องพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ  
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน 

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการสร้าง
ความ โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานทุก
ระดับที่ ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ซึ่งจาก ผลการประเมินดังกล่าว แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) ประเด็นข้อ i4-i6 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ เนื่องจาก หน่วยงานมีการ
พัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
มีการจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง  ทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) เป็นต้น อีกทั้งบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
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และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตาม  แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี  ส่วนร่วมให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในข้อ o14-o17 กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและ
นิสิตพิการ มีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เปิดเผยข้อมูลแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุประจำปี ประกาศการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ประกาศเชิญชวนที่
เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้อย่างครบถ้วน  
อีกท้ังสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุรายเดือน โดยมีรายละเดียดครบถ้วนและรายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างเพื่อแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน แต่ไม่เป็นไปตาม
แบบฟอร์มของ ป.ป.ช. จึงทำให้ประเด็นดังกล่าว ได้ 0 คะแนน 
 

วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่5. กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1.มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบพัฒนาวิธีการ เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ  แผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณประจำปี โดยอาจพิจารณา  จัดประชุมชี ้แจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อ ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการ
สรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน 
และเผยแพร่ให้ บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่าง
ทั่วถึงผ่าน ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1.หน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดทำแผนการ
ดำเนินงาน ตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี 
พ.ศ. 2568  
  - แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2568 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย  
  (1) โครงการหรือกิจกรรม  
  (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม    
  (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ หรือกิจกรรม  
  - แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2568 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 ที่มีเนื้อหา
หรือรายละเอียด ความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม  
  (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงาน
แต่ละ โครงการหรือกิจกรรม  



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่5. กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
  • เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2568 นำข้อมูล
ที่เป็น ปัจจุบัน และครบถ้วนขึ้นเว็บไซต์
หน่วยงาน 

2.  จ ัดโครงการ/ก ิจกรรม ประช ุม เพ ื ่ อม ีส ่ วนร ่วมใน 
กระบวนการงบประมาณ การจัดทำแผนการ ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วน ร่วมในกระบวนการ
กำก ับต ิดตามแผนการดำเน ินงาน  และแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วน ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุ 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดโครงการ/กิจกรรม 
ประชุม เพื่อมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ การจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับ ติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้ บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด 

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการพัฒนา และ
ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับ ให้บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติ
ตามระเบียบ ข้อ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการพัฒนา
และ ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐาน การ
ปฏิบัติงานเพิ่มกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียได้ รับทราบ และประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทาง ดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับ ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานปฏิบัติตามระเบียบ ข้อ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

4. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำ แผนการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือแผนการจ ัดหาพ ัสด ุ ให ้ เป ็นไป  ตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจ้างและการบริหารพัสดุ ภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำ
รายการ การจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ใน
ประเภทงบ รายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการ
ดำเนินการในปี พ.ศ. 2568 ที่มีวงเงินสูงสุด
อย่างน้อย 100 รายการ* ที่มี รายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย  
  (1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง  
  (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)  
  (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่5. กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
  (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง - แสดง
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน
ที่มีการ ลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2568 ที่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  (1) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง  
  (2) ราคากลาง (บาท)  
  (3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)  
   (4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก   
  (5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP**  
       - เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 
2568 

5. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำ ประกาศ
เชิญชวน ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัด จ้าง หรือจัดหา
พัสดุ (อ้างอิงจาก o20) 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำ
ข้อมูลบน เว็บไซต์หน่วยงานดังนี้  
  • ประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ตาม พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุ ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง
เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง  
  • ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567 
ประกาศ เชิญชวน ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือ จัดหาพัสดุ  

6. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการจัดทำ ข้อมูล
ผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในแต่ละรอบ เดือน และ
รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ รายปี เปิดเผย
ข้อมูลที ่ เป ็นป ัจจ ุบ ัน ถ ูกต ้องครบถ้วนบน  เว ็บไซต ์ของ
มหาว ิทยาล ัยเพ ื ่อแสดงให้ เห ็นถ ึงความ  โปร ่งใสในการ
บริหารงานและการดำเนินงานของ หน่วยงานกำกับติดตาม
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์คุ้มค่า 

6.1.จัดข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 
2567 เปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง
ครบถ้วนบน เว็บไซต์ของกองแผนงานเพื่อ
แสดงให้เห็นถึงความ โปร่งใสในการบริหารงาน
และการดำเนินงานของ หน่วยงาน  
6.2 กำกับติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์คุ้มค่า การเบิกจ่าย
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ประเด็นที ่5. กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
การเบิกจ่ายอย่าง ถูกต้อง ตลอดถึงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการ ตรวจรับพัสดุ และควรสร้างจิตสำนึกที ่ด ีในการ 
รับผิดชอบงานต่อหน้าที ่เพื ่อให้เกิดการแยกแยะ  ระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจร ิยธรรม และกำหนดให ้ม ีการ  นำผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจร ิยธรรมไปใช้  ประกอบการพิจารณาใน
หล ักเกณฑ ์บร ิหารทร ัพยากร  บ ุคคล กระบวนการใด 
กระบวนการหนึ่ง 

อย่าง ถูกต้อง ตลอดถึงกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างและการ ตรวจรับพัสดุ และควรสร้าง
จิตสำนึกท่ีดีในการ รับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่
ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม และเสริมสร้าง 
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่  
6.3 แต่งตั้งคณะทำงานด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใส เพ่ือเป็นที่ปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมและ ขับเคลื่อนภายในหน่วยงาน อีก
ทั้ง ประชาสัมพันธ์ใน รูปแบบป้าย ประกาศ 
infographic กำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง 
จริยธรรม หรือจัด อบรม โครงการ/กิจกรรม ที่ 
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม 

ระยะเวลาดำเนินการ ตุลาคม 2567 – มีนาคม 2568  
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
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6.กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอ้ำนาจและการบรหิารงานบุคคล พจิารณาดงันี ้

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 
คะแนน ITA 

2567 
การวเิคราะหผ์ล 
จากคา่คะแนน 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มาก น้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งทีเ่ป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิ ชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการ ให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่

100 รักษาระดับ 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 รักษาระดับ 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำป ี 100 รักษาระดับ 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 รักษาระดับ 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 รักษาระดับ 

 

ตารางที ่6 

ผลการประเมิน 
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ  และการ

บริหารงานบุคคล (ตารางที่ 6) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีมิติ
ของการประเมิน ที่เชื ่อมโยง 2 แบบวัดคือ แบบวัดการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) ในข้อ i7-i9 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในข้อ o18-o21 ซึ่งจากผลการประเมิน ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้สะท้อนให้เห็นการ เปลี่ยนแปลงและผลวิเคราะห์ผลจากค่าคะแนนดังนี้ 

 
 ส่วนที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงาน  และ

รักษาระดับ  
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน 

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ผลการประเมินด้านกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล เป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงาน  
ทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้
อำนาจ แบบวัดการ รับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) ในข้อ i7-i9 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม หรือบุคลากรในหน่วยงานเห็น  ว่าไม่พบว่าผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระ
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ส่วนตัวหรือสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีการเอื้อประโยชน์ในการบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่ง ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง จากผลการประเมินดังกล่าวมีค่า  คะแนนที่มีค่าระดับสูง
กว่าเกณฑ์ 85 คะแนน ในข้อ i7-i9 พบว่ามีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้อง  ปรับปรุงการ
พัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ  บริหารงาน
บุคคลในเรื่องต่าง ๆ ดังนี ้หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้อง
ตามประเด็นข้างต้น โดยละเอียด หน่วยงานควรพัฒนาหรือรักษาระดับในเรื่อง การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ประมวลจริยธรรมบน เว็บไซต์หน่วยงาน การจัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา การจัดประชุม อบรม ชี้แจง ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อกำหนดเป็น
หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วนบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน และสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ในส่วนของแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในข้อ o18-o21 
กองแผนงานมีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ  หน่วยงานเผยเปิดเผยข้อมูลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยการบุคคลของมหาวิทยาลัย ทั้งนโยบาย แผนการบริหาร ทรัพยากรบุคคล รายงาน
ผลความก้าวหน้าการดำเนินการตามนโยบายและแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  ทั้งงบประมาณผลการ
ดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรม ประจำปี อีกท้ังหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคลในเรื่อง
ต่าง ๆ เช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การให้คุณให้โทษและสร้างขวัญกำลังใจ ตลอดจนผลการดำเนินการ  ตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจำปี ข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล การฝึกอบรมพัฒนา ปัญหาและอุปสรรค ต่าง ๆ โดยมีรายละเอียด
ครบถ้วนและรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน ตลอดจนมีมาตรการ  ส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายใต้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการจัดตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน และเป็นที่ปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม  
การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา การจัดโครงการ/กิจกรรม 
เพ่ือสอดแทรกจริยธรรมแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 

 



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่6. กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอ้ำนาจและการบรหิารงานบคุคล 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1.มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดทำนโยบาย 
หรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลที่มุ ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และกำกับ 
ติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง 
ต่อเนื่อง 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบ จัดทำแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย  
  (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล  
  (2) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
รายการ หรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล  
- แสดงแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งบังคับ
ใช้ในปี พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล  
  (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
การ พัฒนาทรัพยากรบุคคล**  
  (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ หรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
- แสดงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี 
พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล  
  (2) ผลการดำเนินการของแต่ละรายการหรือ 
กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล   
  (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการของแต่ละ 
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล  
- แสดงผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี 
พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่6. กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอ้ำนาจและการบรหิารงานบคุคล 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
  (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล  
  (2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการแต่
ละ โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล*  
  (4) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการของแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 

2. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ เผยแพร่  
ประชาสัมพันธ ์ ประมวลจร ิยธรรมบนเว ็บไซต์  
หน่วยงาน การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม 
การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความ 
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา การจัดประชุม อบรม 
ชี้แจงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือ 
กำหนดเป ็นหล ักเกณฑ์ในการปฏ ิบ ัต ิตน ของ
เจ้าหน้าที่ ของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้
ครบถ ้วนบน  เว ็บไซต ์หล ักของหน ่วยงาน และ
สามารถเปิดเผยข้อมูล ต่อสาธารณะที่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได ้

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ แสดงผลการเสริมสร้าง 
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
  (1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสั่งแต่งตั้งที่เป็น
ทางการ  
  (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความ
สับสน เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทาง
ในการ ประพฤติตนทางจริยธรรม ที่จัดทำข้ึนโดย
หน่วยงาน  
  (3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมที่
ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2568  

ระยะเวลาดำเนินการ ตุลาคม 2567 – มีนาคม 2568 
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสรมิคุณภาพชีวิตนิสติ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสติพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสขุภาวะ 
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7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอ้งกนัการทจุริตภายในหนว่ยงาน พจิารณาดงันี ้

ลำดบั รายละเอยีดหวัขอ้ประเมนิป ีพ.ศ.2567 
คะแนน ITA 

2567 
การวเิคราะหผ์ลจาก 

คา่คะแนน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับ 

การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย 
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

I15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ ทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก น้อย
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบ 

100 รักษาระดับ 

O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 100 รักษาระดับ 
O24 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 รักษาระดับ 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ ปฏิบตัิ

หน้าท่ี 
100 รักษาระดับ 

O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 0 ต่ำ 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 รักษาระดับ 
O29 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดย ธรรมจรรยา 100 รักษาระดับ 
O30 การประเมินความเสีย่งการทุจรติในประเด็นที่เกี่ยวข้อง กับ

สินบน 
100 รักษาระดับ 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ ทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำป ี

100 รักษาระดับ 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 รักษาระดับ 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำป ี 100 รักษาระดับ 
O34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 100 รักษาระดับ 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
100 รักษาระดับ 

 

ตารางที ่7 
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ผลการประเมิน  

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อกลไกและมาตการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน 

หน่วยงาน (ตารางท่ี 7) ที่ส่งผลต่อค่าคะแนน ITA ของกองแผนงาน มีมิติของการประเมินที่เชื่อมโยง 2 แบบ

วัดคือ แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) ในข้อ i13-i15 และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) ในข้อ o22-o35 ซึ่งจากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ได้สะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงและ ผลวิเคราะห์ผลจากค่าคะแนนดังนี้  

ส่วนที ่1 ประเดน็ที่เปน็ข้อบกพรอ่งหรอืจดุออ่นทีต่อ้งปรบัปรุงการพัฒนาการดำเนนิงานและ รักษา

ระดับ  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายใน 

UP ITA (Pre-Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ผลการประเมินด้านกลไกและมาตการ

ในการ แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานทุกระดับที่

ปฏิบัติงานมา ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญญาการ

ทุจริต ซึ่งจากผลการ ประเมินดังกล่าวมีค่าระดับสูงกว่าเกณฑ์ 85 คะแนน พบว่าประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง

หรือจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุง การพัฒนาการดำเนินงานและรักษาระดับ กลไกและมาตการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้  

ประเด็นข้อ i13 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีการรับรู้ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ของ

หน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่าง

จริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรส่งเสริมให้ผู้บริหาร

และบุคลากร ภายในร่วมกันประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือ

ประกาศว่าตนเองและ เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในก่อน/

ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะ ส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต และเป็น

การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy เพื่อปลุกจิตสำนึกของผู้บริหารและบุคลากรในหน่วยงาน ปฏิเสธการ

รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ ปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดนโยบาย 

และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จาก

การปฏิบัติหน้าที่ บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ ประชาชนได้รับทราบ  

ประเด็นข้อ i14 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีการรับรู้ หรือเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการป้องกัน  

การทุจริตของหน่วยงานว่าสามารถป้องกันการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ

รับผิดชอบ งานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม ลด
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พฤติกรรมที่อาจจะ ก่อให้เกิดการทุจริตในหน่วยงานได้ ดังนั้น หน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการต่อตา้น

การทุจริตของผู้บริหารสูงสุด ของหน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการเฝ้าระวังการทุจริต 

มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่อาจจะทำให้เกิดการทุจริตในหน่วยงาน เพื่อกำหนด

มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการทุจริตในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพและลด

ปัญหาที่จะเกิดขึ ้นได้ และนำมาจัดทำเป็นแผนปฏิบัติ  การป้องกันการทุจริต และกำกับติดตามการ

ดำเนินการป้องกันการทุจริตเป็นรอบ 6 เดือนและประจำปี เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน

จริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ในหน่วยงานได้ดังนั้น หน่วยงานควรให้ ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริต

ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มีการ  วิเคราะห์ผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในแต่ล่ะประเด็น เพื่อนำมากำหนดเป็นมาตรการส่งเสริม  คุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงานและนำประเด็นไปสู่การปฏิบัติ กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนวิธีการ  ปฏิบัติและ

กำกับติดตามรายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสตามมาตรการหรือ กิจกรรมที่

ส่งเสริมการดำเนินงานที่โปร่งใน ตรวจสอบได้  

ประเด็นข้อ i15 พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานบางราย ยังไม่มีความมั่นใจในการแจ้งหรือให้

ข้อมูล ร้องเรียน หรือพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการร้องเรียน

และส่ง หลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมีผู้พบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน รวมถึงการมี

ระบบการติดตาม ผลการร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้ร้องเรียนเกิดความมั่นใจว่าจะมีการดำเนินการ

อย่างตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูลการทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิดความ

ปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเองภายหลัง รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแส หรือร้องเรียน

การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน หน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงานกระทำผิด  

ในส่วนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ในข้อ o22-o35 กองแผนงานมีการดำเนินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 

ของหน่วยงานเผยเปิดเผยข้อมูลการส่งเสริมความโปร่งใส ในเรื่องของการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  

และประพฤติมิชอบ ทั้งคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  

และแสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน อีก

ทั้งแสดง ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ ทั้งนี้กองแผนงานยังดำเนินการเพื่อป้องกันการ

ทุจริต ได้แก่การ ประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ การประเมินความเสี่ยงเพื่อการ

ป้องกันการทุจริต และแผนป้องกันการทุจริต มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีการเสริมสร้าง

จริยธรรม มาตรการ ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตาม

การนำสู่การปฏิบัติอย่างเป็น รูปธรรม 
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มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
1. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ ส่งเสริมให้  
ผ ู ้บร ิหารและบ ุคลากรภายในร ่วมก ันประกาศ 
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก การปฏิบัติ 
หน้าที่ เพื่อประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุก 
คนในหน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผล ให้
เกิด การทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและ 
อนาคต และเป็นการสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
เพื ่อปลุกจ ิตสำนึกของผู ้บร ิหารและบุคลากรใน 
หน่วยงาน ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุก 
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม การสัมมนา 
เพื ่อถ ่ายทอดนโยบาย และสร ้างความเข้าใจแก่  
บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและรายงานผลตาม 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ บน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้ 
ส่งเสริม ให้ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
ร่วมกันประกาศ เจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือ
ประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุก 
คนในหน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของ
กำนัลทุก ชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติ
หน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและ อนาคต 
เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรง ตำแหน่งในปี 
พ.ศ. 2568 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy เพ่ือปลุกจิตสำนึกของผู้บริหารและ
บุคลากร ในหน่วยงาน ปฏิเสธการรับ
ของขวัญและของกำนัลทุก ชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม การสัมมนา 
เพ่ือถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความเข้าใจ
แก่ บุคลากรในหน่วยงาน ประเมินผลและ
รายงานผลตาม นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ อีกทั้ง รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด สำหรับ 
หน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่ง
พระราชบัญญัติ ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
การป้องกันและ ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 
2561 บนเว็บไซต์ของ หน่วยงานให้
ประชาชนได้รับทราบ 

2. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้ความสำคัญ 
กับการต่อต้านการทุจริตของผู ้บร ิหารสูงสุดของ 
หน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มี 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้      
   2.1 ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตใน ประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของ
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มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
การเฝ้าระวังการทุจริต มีการประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตในประเด็นที ่อาจจะทำให้เกิดการทุจร ิตใน 
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) เพ่ือกำหนดมาตรการใน 
การบริหารจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการ 
ท ุจร ิ ต ในหน ่ วยงาน (อ ้ า งอ ิ งจาก o35)  ท ี ่ มี  
ประสิทธิภาพและลดปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้ และนำมา 
จัดทำเป็นแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิง 
จาก o36) และกำกับติดตามการดำเนินการป้องกัน 
การทุจริตเป็นรอบ 6 เดือนและประจำปี (อ้างอิงจาก 
o37,o38) เพ ื ่อป ้องก ันการท ุจร ิตหร ือส ่งเสริม
มาตรฐาน จริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ในหน่วยงาน
ได ้

การดำเนินงาน หรือ การปฏิบัติหน้าที่  
ตามภารกิจของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
   (1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการ อำนวยความสะดวก  
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558*  
   (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ  
   (3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
   (4) การบริหารงานบุคคล  
    •ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่
ละประเด็น ต้องมีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
    (1) เหตุการณ์ความเสี่ยง  
    (2) ระดับของความเสี่ยง 
    (3) วิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง  
   2.2 ดำเนินการรายงานผลการประเมิน
ความเสี่ยง และผลการดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ ประจำปี พ.ศ. 2567 ที่ม ีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (1) เหตุการณ์ความเสี่ยง  
   (2) ระดับของความเสี่ยง  
   (3) วิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง  
   (4) ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ
บริหาร จัดการความเสี่ยง  
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มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
   2.3 ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการที่มี 
วัตถุประสงค์เพ่ือป้องกัน การทุจริตหรือ
ส่งเสริม มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิ
บาลที่จัดทำโดย หน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  
    (1) โครงการ/กิจกรรม  
    (2) งบประมาณแต่ละโครงการ/
กิจกรรม*  
    (3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
    • เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้
ครอบคลุมปี พ.ศ. 2568  
   2.4 ดำเนินการรายงานผลการดำเนินการ
ที่ม ีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริม มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิ
บาล ที่มีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
   (1) โครงการหรือกิจกรรม  
   (2) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
   (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้
ดำเนินการแต่ล่ะ โครงการหรือกิจกรรม  
   (4) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ
โครงการ หรือกิจกรรม  
    • เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2567 

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้ความสำคัญ 
กับการต่อต้านการทุจริตของผู ้บร ิหารสูงสุดของ 
หน่วยงาน ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มี 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในแต่ล ่ะประเด็น เพื ่อนำมากำหนดเป็น 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้    
   3.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความ โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567* ที่มี



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่7. กลไกและมาตการในการแกไ้ขและปอ้งกนัการทจุรติภายในหนว่ยงาน 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงานและนำประเด็นไปสู ่การปฏิบัติ กำหนด 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ และกำกับติดตาม 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสตามมาตรการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการ 
ดำเนินงานที่โปร่งใน ตรวจสอบได้ 

รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
ประเด็น ดังต่อไปนี้  
   (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มี ประสิทธิภาพ  
   (2) การให้บริการและระบบ E-Service  
   (3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ  
   (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  
   (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้ งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
   (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล  
   (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการ ทุจริตภายในหน่วยงาน  
   • แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละ ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ*  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย  
   (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  
   (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ  
   • แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของ
หน่วยงานในการ ดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
   3.2 ดำเนินการรายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ภายใน



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่7. กลไกและมาตการในการแกไ้ขและปอ้งกนัการทจุรติภายในหนว่ยงาน 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
หน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
   (1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริม คุณธรรม และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  
   (2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือ กิจกรรม  
   (3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ  
   • เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 

4. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ พัฒนาระบบการ 
ร้องเรียนและส่งหลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมีผู้พบ 
เห็นแนวโน้มการทุจร ิตที ่จะเกิดขึ ้นในหน่วยงาน 
รวมถึง การมีระบบการติดตามผลการร้องเรียนที ่มี 
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้ร้องเรียนเกิดความม่ันใจว่าจะมี 
การดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา และม่ันใจว่าเมื่อให้ 
ข้อมูลการทุจร ิตต ่อหน่วยงานแล้วจะได ้ร ับการ
คุ้มครอง ให้เกิดความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง ภายหลัง รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังเมือ่พบ เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ดำเนินการดังนี้ 
4.1 จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ
ต่อ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย  
   (1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้
เพ่ือใช้ในการ ร้องเรียน เช่น ชือ่-สกุล ของผู้
ถูกร้อง ช่วงเวลาการ กระทำความผิด 
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิ ชอบ  
   (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และ ประพฤติมิชอบ  
   (3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิชอบ  
   (4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
   (5) ระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินการ  
   4.2 ช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้ง เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่อง 
ทางการร้องเรียนทั่วไป เป็นช่องทางที่มีการ



วธิกีารนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่ารปฏบิตัิ 
ประเด็นที ่7. กลไกและมาตการในการแกไ้ขและปอ้งกนัการทจุรติภายในหนว่ยงาน 

มาตรการ โครงการ/กจิกรรม ขั้นตอน/วธิกีารปฏบิตัิ 
คุ้มครอง ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยง ไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
   4.3 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤต ิมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
   (1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  

   (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ  
   (3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 
เป็นข้อมลู ข อ ง ปี พ. ศ. 2567 เผยแพร่
และประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
   4.4 หน่วยงานส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือ ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ มีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบ 
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด 

ระยะเวลาดำเนินการ ตุลาคม 2567 – มีนาคม 2568 
ผู้รับผิดชอบ งานธุรการ 

งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
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ขอ้จำกดัของหนว่ยงานในการดำเนนิการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงาน  
1. กองแผนงานเป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ  

ดำเนินงานทั้งการประเมินภายใน และการประเมินภายนอก ทำให้ต้องดำเนินงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์การ 
ประเมินที่กำหนดอาจทำให้การดำเนินงานขับเคลื่อนอาจยังไม่ครบถ้วนและเป็นต้นแบบหรือแนวทางปฏิบัติ
ให้กับ หน่วยงานภายในบางตัวชี้วัดได้ทำให้ต้องร่วมมือกับหน่วยงานภายในในการขับเคลื่อนไปทั้งองค์กร  

2. ยังขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลและความร่วมมือกับหน่วยงานภายในในการขับเคลื่อน ผลการ  
ประเมินไปสู่การปฏิบัติ 

3. เนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลในแบบวัด OIT มีหลักเกณฑ์และรายละเอียดที่มีการเปลี่ยนแปลงทุกปี 
อีก ทั้งระยะเวลาในการประเมินที่จำกัดเพราะมหาวิทยาลัยพะเยาได้มีนโยบายการประเมินทั้งในระดับ
ภายใน และภายนอกทำควบคู่กันซึ่งอาจส่งผลให้เกิดความสับสนในการจัดทำข้อมูล และการสื่อสารอาจขาด
เคลื่อนได ้
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ภาคผนวก 
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หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบในการจดัทำขอ้มลูดา้นการเปดิเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT) ระดบัหนว่ยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ขอ้ ขอ้มลู หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบในการจดัทำขอ้มลูดา้น 
การเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT) ระดบัหนว่ยงาน 

o1 โครงสร้าง งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ , หน่วยงบประมาณและ
การเงิน , หน่วยระบบประกันคุณภาพและแผน ,หน่วยประชาสัมพันธ์) o2 ข้อมูลผู้บริหาร 

o3 อำนาจหน้าที่ 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
o6 Q&A 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ งานธุรการ 

งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 

o13 E-Service งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานทุนการศึกษา 



ขอ้ ขอ้มลู หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบในการจดัทำขอ้มลูดา้น 
การเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT) ระดบัหนว่ยงาน 

ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ (ศูนย์ให้คำปรึกษา) 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ งานธุรการ (หน่วยพัสดุ) 

 o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ งานธุรการ (หน่วยพัสดุ) 

 o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล งานธุรการ (หน่วยบุคคล) 

 o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ งานธุรการ 

งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
(ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมในการสนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้อง) 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน งานธุรการ (หน่วยระบบประกันคุณภาพและแผน) 



ขอ้ ขอ้มลู หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบในการจดัทำขอ้มลูดา้น 
การเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT) ระดบัหนว่ยงาน 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี 

งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
 o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ตารางรบัผดิชอบการเปดิเผยขอ้มลู OIT ระดบัหน่วยงาน พ.ศ.2568 

ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

o1 โครงสร้าง • แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน* 
• แสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น 
สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดง
แผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. ตรวจสอบความถูกต้องแผนผังแสดงโครงสร้างการบริหารงาน
ของหน่วยงาน 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร • แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร 
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
• แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและรอง
ผู้บริหารสูงสุด โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตาม
เกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยหน่วยงาน 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษให้แสดงข้อมูล
ผู้บริหารในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 

 
 
 

o3 อำนาจหน้าที่ • แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน* 
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานตามที่
กฎหมายกำหนด 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เกี่ยวข้อง 

O4 ข้อมูลการติดต่อ • แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

ผู้อำนวยการกอง  หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ • แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจ

หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
• แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน ที่ดาวน์โหลดจาก
ระบบ ITAS 
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือ
ติดต่อ 
ราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
• เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2567 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานที่ตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานที่เกิดข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. ดาวน์โหลดQR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน จากระบบ 
ITAS และเผยแพร่ QR code แบบวัด EIT ไว้บนหน้าแรกเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เกี่ยวข้อง 

O6 Q&A • แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ
สื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สอง
ทาง (Q&A)ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board* 

• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำ Q&A ผ่านช่องทาง Messenger Live Chat, 
Chatbot,Line official Account, Web board* บนเว็บไซต์



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

ของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึง E-mail 

หน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม ข้อมูลต่าง ๆได้บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. จัดให้มีเจ้าหน้าที่ในการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือ
ตอบข้อซักถามในระบบ Messenger Live Chat, Chatbot,Line 
official Account, Web board* 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เกี่ยวข้อง 

O7 แผนยุทธศาสตร์ 
หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงาน 

• แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2) 
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยระบบประกันคุณภาพและแผน) 
หนา้ที ่
1. จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ที่มี
ระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2568 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เกี่ยวข้อง 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

o8 แผนและ 
ความก้าวหน้า 
ในการดำเนินงาน 
และการใช้จ่าย 
งบประมาณ 
ประจำปี 

• แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
2568 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
• แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน
ประจำปี พ.ศ. 2568 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 ที่มีเนื้อหาหรือ
รายละเอียด 
ความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยระบบประกันคุณภาพและแผน,หน่วย
งบประมาณและการเงิน) 
หนา้ที ่
1. จัดทำแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่
กำหนดไว้ 
2. จัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568ข้อมูล ณ วันที่ 31
มีนาคม 2568 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตาม
เกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
3. จัดทำแผนและรายงานตามข้อ 1 และ 2 ข้างต้นรวมกัน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. จำนวน 1 
ไฟล์ 
 
 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบแผนการดำเนินงานฯ หน่วยงาน ในปีที่ผ่านมา
ตามข้อ 1 ยังไม่พบรายละเอียด (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เกี่ยวข้อง 

o9 รายงานผลการ
ดำเนินงาน 
ประจำปี 

• แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน 
เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยระบบประกันคุณภาพและแผน,หน่วย
งบประมาณและการเงิน) 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566โดยแสดงโดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตาม
เกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบรายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานในปีที่
ผ่าน ยังขาดรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
1. (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

2. (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่
ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. (3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุ
เป็นวัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง  หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่ 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กำหนดมาตรฐานการปฏบิัติในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถนำ

ข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบดา้นข้อมูลครบ
ตามที่กำหนด 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ท่ีกำหนด
ไว้ อย่างน้อย 3 หน่วยงาน 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ จากการตรวจสอบคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยจากหน่วยงานข้างต้น ยังไม่พบ
รายละเอียด (4) กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างาน และรักษาการหัวหน้างาน 

o11 คู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการ 
สำหรับผู้รับ 
บริการหรือผู้มา 
ติดต่อ 

• แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน*ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service 
OneStop Service 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. จัดทำคู่มือหรือแนวทาง การให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อของหน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วน ตาม
เกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
อย่างน้อย 3 หน่วยงาน 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อของมหาวิทยาลัย จากหน่วยงานข้างต้น 
ยังขาดรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
1. (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
2. (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบE-
service One Stop Service 
3. (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า “ไม่มี
ค่าธรรมเนียม”) 
4. (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างาน และรักษาการหัวหน้างาน 

o12 ข้อมูลเชิงสถิติ 
การให้บริการ 

• แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานที่มี
รายละเอียด 
ของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
(2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

E-Service  
• เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566 

หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
หน่วยงาน ให้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 
2. แสดงความถ่ีของข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการมากกว่ารายเดือน
เช่น รายวัน รายสัปดาห์ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการของหน่วยงานจาก
หน่วยงานข้างต้น ต้องทำการแยกองค์ประกอบของข้อมูล ดังนี้ 
1. (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 
2. (2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างาน และรักษาการหัวหน้างาน 

o13 E–Service • แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์* ที่ผู้ขอรับบริการไม่
ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ 
• แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานทุนการศึกษา 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสารตามปกติแบบออนไลน์ของหน่วยงาน 

ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. จัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service ที่สอดคล้องกับภารกิจ
ของหน่วยงาน 
2. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบช่องทางการให้บริการ E-Service ที่สอดคล้อง
กับภารกิจของหน่วยงานข้างต้น ยังไม่พบรายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการ 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o14 รายการการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ 
จัดหาพัสดุ  
 

• แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2568 ทุก
รายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยพัสดุ) 
 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ 
มหาวิทยาลัยประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมี 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
  

การดำเนินการในปี พ.ศ. 2568 ทุกรายการ 2567 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตาม แบบฟอรม์ ITA-o14 
จากสำนักงาน ป.ป.ช. เทา่นัน้ โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไข
แบบฟอร์มดังกล่าว 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ Excel. เท่านั้น 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการ 
จัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ 

• แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง
เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2568  
* กรณีไม่มีการจัดจา้งฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรอืที่กฎหมายไม่ได้กำหนดให้ต้องเผยแพร่
แผนการจัดซ้ือ 
จัดจ้างฯ ให้หนว่ยงานอธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างฯ ใน
กรณีดังกล่าว 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยพัสดุ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 ของหน่วยงาน  
2. จัดทำประกาศต่างๆที่เก่ียวกับจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เช่น ประกาศเชิญชวน, 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น ของหน่วยงาน 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

o16 ความก้าวหน้า 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหา 
พัสดุ 
 

• แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีการลง
นามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 ที่มีรายละเอียด อย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2568 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยพัสดุ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยที่มีการลงนาม
ใน 
สัญญาแล้ว 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (1 ต.ค. 67 
– 31 มี.ค. 68) โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน 
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ตาม แบบฟอรม์ ITA-o16 จากสำนกังาน
ป.ป.ช. เทา่นั้น โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ Excel. เท่านัน้ 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

o17 รายงานการสรุป 
ผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ 
ประจำปี 
 

• แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียด 
อย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัด
จ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
• แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยพัสดุ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. จัดทำผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
3. ดำเนินการจัดทำรายงานสรุปผลและผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ตาม
ข้อ1 และ 2 ในแบบฟอร์ม ITA-o17 จากสำนกังาน ป.ป.ช. เทา่นัน้ 
โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
4. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ Excel. เท่านั้น 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา 
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

o18 แผนการบริหาร 
และพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

• แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
• เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
และด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยบุคคล) 
หนา้ที ่
1. จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2568 โดย
แสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรหน่วยงาน 
ในปีที่ผ่านมา ไม่พบรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
1. (1) โครงการหรือกิจกรรม 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

2. (2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
3. (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o19 รายงานผล 
การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากร 
บุคคลประจำปี 

• แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ ที่ใช้
ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุด
การดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยบุคคล) 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ทรัพยากรบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 
2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่
กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
สิง่ทีต่อ้งดำเนนิการเพิม่เตมิ 
จากการตรวจสอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรหน่วยงาน 
ในปีที่ผ่านมา ไม่พบรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
1. (1) โครงการหรือกิจกรรม 
2. (2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

3. (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o20 ประมวล 
จริยธรรมสำหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ* 
*กรณีประมวลจรยิธรรมจะตอ้งดำเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่ตามพระราชบญัญัติมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
พ.ศ. 2562 
* กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงประมวลจริยธรรมจำนวน 3 ฉบบั ได้แก่ 
ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมสมาชกิสภาท้องถิ่น และประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 
 
 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยบุคคล) 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
หนา้ที ่
1. แสดงประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา
บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอื่นในสถาบันอุดมศึกษา และประมวล
จริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o21 การขับเคลื่อน 
จริยธรรม 

• แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยบุคคล) 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

(1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสั่งแต่งตั้งท่ี
เป็นทางการ 
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม
สีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่จัดทำข้ึนโดย
หน่วยงาน 
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
ที่ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 

หนา้ที ่
1. จัดทำข้อมูลการขับเคลื่อนจริยธรรม โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf.และใน
รูปแบบข่าวประชาสัมพันธ์ 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o22 แนวปฏิบัติ 
การจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น 
ชื่อ-สกุล ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณ์การ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยสารบรรณ) 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
หนา้ที ่
1. จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของมหาวิทยาลัย โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o23 ช่องทางแจ้ง 
เรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้อง
แยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
หนา้ที ่
1. จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของมหาวิทยาลัย โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

• แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 
• เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
หนา้ที ่
1. จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

2. ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้แสดงความถ่ีของข้อมูลเชิงสถิติ 
การให้บริการมากว่ารายเดือน เช่น รายวัน รายสัปดาห์ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf.. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o25 การเปิดโอกาสให้ 
เกิดการมีส่วนร่วม 

• แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
• เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. ทุกหน่วยงานดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม ที่เปิดโอกาสให้
บุคคล ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามพันธกิจของ
หน่วยงาน 
2. ทุกหน่วยงานรวบรวมและจัดทำรายงานผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามพันธกิจของ



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

หน่วยงาน ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ ครบถ้วน 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o26 ประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift 
Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

• เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่
ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2568 
• มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน 
ในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน 
/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
• เป็นการประกาศสำหรับปี พ.ศ. 2568 
* การประกาศฯ ให้ประกาศในทุกปีงบประมาณ (ถึงแม้ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังเป็น
บุคคลเดิม) 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ (หน่วยสารบรรณ หน่วยนวัตกรรมและสารสนเทศ) 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
หนา้ที ่
1. ผู้อำนวยการกอง จัดทำประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานเป็นประกาศฉบับ
ภาษาไทย โดยมีเนื้อหาเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด  
2. งานธุรการ (หน่วยสารบรรณ) จัดทำบันทึกข้อความขอความ
อนุเคราะห์แปลประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติ 
หน้าที่ของหน่วยงานเป็นประกาศฉบับภาษาอังกฤษ โดยมีเนื้อหา
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด เสนอศูนย์ภาษาคณะศิลป
ศาสตร์ ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องตามหลักการการใช้



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

ภาษาอังกฤษ ก่อนนำเสนอผู้อำนวยการกองเพ่ือโปรดพิจารณาลง
นาม 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. ทั้ง 2 
ฉบับ 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o27 การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Polic 

• แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึก 
หรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ 
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
• เป็นการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนาเพ่ือ
ถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
• เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี พ.ศ. 2568 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. ทุกหน่วยงานดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม 
ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

2. ทุกหน่วยงานเขียนข่าว และงานธุรการ (หน่วยประชาสัมพันธ์) 
รวบรวมข่าวประชาสัมพันธ์การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
จากหน่วยงาน 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o28 รายงานผลตาม 
นโยบาย No Gift 
Policy  
 

• แสดงรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ สำหรับหน่วยงาน 
• เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ตาม แบบฟอรม์ ITA-o28 
จากสำนักงาน ป.ป.ช. เทา่นัน้ โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไข
แบบฟอร์มดังกล่าว 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o29 รายงานการรับ 
ทรัพย์สินหรือ 
ประโยชน์อื่นใด 
โดยธรรมจรรยา 
 

• แสดงรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยา
สำหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
• เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานส่งเสริมคุณภาพชีวิตนิสิต 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
งานทุนการศึกษา 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 
โดยธรรมจรรยาของมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ตาม แบบฟอรม์ ITA-o29 จากสำนักงาน ป.ป.ช.
เทา่นัน้ โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

o30 การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบนของการดำเนินงาน หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของ
หน่วยงานอย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558*(2) การใช้อำนาจ
ตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
• ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 
* กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการ 
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ให้ระบุว่า “ไม่มีความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับสินบน 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
หนา้ที ่
1. จัดทำผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย ประจำปีบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf.สิ่งที่ตอ้ง
ดำเนนิการเพิม่เตมิ 
ดำเนินการแยกประเด็นการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย ตามองค์ประกอบรายละเอียด 
ดังนี้ 
1. การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558* 
2. การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
3. การจัดซื้อจัดจ้าง 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

ในกระบวนงานอนุมัติ อนุญาต เนื่องจากหน่วยงานไม่มีภารกิจการ
อนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558” 

4. การบริหารงานบุคคล 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 2566 ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต 

• แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกัน การทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดทำโดยหน่วยงาน ที่
มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการ/กิจกรรม 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ  



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 

*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้
ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ 

หนา้ที ่
1. จัดทำแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดทำโดย
หน่วยงาน โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน 
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o33 รายงานผล 
การดำเนินการ 
ป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 

• แสดงผลการดำเนินการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือ
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2567 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กจิกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในผลว่าไม่ได้ใช้งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ (ศูนย์ให้คำปรึกษา) 
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 

o34 มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

• แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567* ที่มี
รายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ  
หนา้ที ่
1. จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
มหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

• แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การ
ปฏิบัติ* 
ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
• แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
* กรณีหนว่ยงานที่เข้ารว่มการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานวิเคราะห์ตามประเด็นที่
กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและการปฏิบตัิงาน ตามภารกิจของหนว่ยงาน 

o35 รายงานผล 
การดำเนินการ 
เพ่ือส่งเสริม 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

• แสดงผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 

ผูร้บัผดิชอบ 
งานธุรการ 
งานพัฒนาคุณภาพนิสิตพิการ 
ศูนย์ให้คำปรึกษาและสร้างเสริมสุขภาวะ  
หนา้ที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 



ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ (ระดบัหนว่ยงาน) 
จดัทำขอ้มลูเพือ่เปน็ขอ้มลูหลกัหนา้เวบ็หนว่ยงาน 

* กรณีหนว่ยงานที่เข้ารว่มการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงาน รายงานตามประเด็นที่
กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและการปฏิบตัิงาน ตามภารกิจของหนว่ยงาน 

พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตาม
เกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานในรูปแบบไฟล์ pdf. 
ผู้กำกับดแูลและตรวจสอบ 
ผู้อำนวยการกอง หัวหน้างานที่เก่ียวข้อง 
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