
 
 

 

 
 
 
 
 
        
                     
 

 

  



 
 

 

คำนำ 
 

  รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนา

คุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ จัดทำขึ้นเพื่อเป็นการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ซึ ่งอยู่ภายใต้กรอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาประจำปี  

พ.ศ. 2565-2569 โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อใช้เป็นการรายงานผลการดำเนินงานตามแนวทางใน  

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

  กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการนี้ ได้ตระหนักถึงการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญในการนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ และมีคุณค่าในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับการบริหารองค์กรที่ด ี

  กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานผลการดำเนินงาน 

ตามแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จะสามารถพัฒนาระบบการบริหารบุคคลากรให้มี

คุณภาพตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานต่อไป 

 

        

       (นางสาวอำนวยพร  ขัติวงศ์) 

          ผูอ้ำนวยการกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสติพิการ 
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แนวทางในการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบคุคล 

 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มีแนวทางในการบริหารและพัฒนาบุคลากร

บุคคลที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2565 – 2569 โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและ

นิสิตพิการ และเป็นข้อมูลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 ซึ่งประกอบด้วย

ข้อมูลพื้นฐานของบุคลากรภายในหน่วยงาน และรายละเอียดของแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลมหาวทิยาลัยพะเยา ที่ว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอาทิ เช่น 

1. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2555 (หมวด 1 

คณะกรรมการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาบุคคล / หมวด 2 พนักงาน

มหาวิทยาลัยจำแนกตามประเภท 1. พนักงานด้านวิชาการ 2. กลุ่มบริการ 3. ตามสัญญาจ้าง / หมวด 3 

เงินเดอืน ค่าตอบแทน สิทธิ์ประโยชน์และสวัสดิการต่างๆ / หมวด 4 การกำหนดตำแหน่ง การบรรจุ การ

แต่งตั้งอัตราเงินเดือนและการทำสัญญา / หมวด 5 การประเมินผลการปฏิบัติงาน / หมวด 6 การลา / 

หมวด 7 การพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา / หมวด 8 การออกจากงาน / ประกาศ 2 ม.ิย. 2555) 

2. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

ประกาศวันที่ 9 พ.ย. 2556 

3. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560 

ประกาศวันที่ 28 ธ.ค. 2560 

4.  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั ้ง

พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น พ.ศ. 2561,64 ประกาศ ณ วันที่ 4 ตุลาคม 

พ.ศ. 2561 / 20 มกราคม 2564 

5. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าดว้ยการรักษาวินัยและการดำเนินการทางวินัยของ

พนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2555 ประกาศ ณ วันที่ 27  พ.ย. 2555 
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แนวทาง หรือกลยทุธ ์ในการจดัทำแผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบคุคล 

 

  กองพัฒนาคุณภาพนิส ิตและนิส ิตพ ิการ มีแนวทางในการจ ัดทำแผนดังกล ่าว  

ที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2565 – 2569 ดังนี้ 

1. นำระบบการสรรหา คัดเล ือก การบรรจุและแต่งตั ้ง การพัฒนาการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการสนับสนุนสวัสดิการ ที่ปรากฏในข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วย 

การบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2555 รวมทั้ง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560 ตลอดจนหลักเกณฑ์การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยพะเยา 2-5 (หน้า 5) มาใช้ในการจัดทำแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

2. สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ด ีเช่น วัฒนธรรมการทำงานที่ยึดหลักธรรมาภิบาล

และความโปร่งใสตรวจสอบได้ วัฒนธรรมการมีส่วนร่วม วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อพัฒนา

ตนเองและพัฒนางานควบคู่กัน 

3. ส่งเสริมบุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการทำงานี่ดี มีระบบสวัสดิการเพื่อสร้าง

ขวัญและกำลังใจในการทำงาน 
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สรปุจำนวนบคุลากรกองพฒันาคณุภาพนิสิตและนิสิตพิการ 
 

ประเภท จำนวน (คน) ร้อยละ 

นักวิชาการศกึษา 12 50 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 5 20.83 

นักแนะแนว 2 8.33 

นักจิตวิทยา 1 4.17 

นักจิตวิทยาคลีนิค 1 4.17 

นายช่างเทคนิค 2 8.33 

คนงาน 1 4.17 

รวม 24 100 

 

 

สรปุจำนวนบคุลากร จำแนกตามคุณวฒุิ 
 

ประเภท วุฒิการศึกษา 

ต่ำกว่า

ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

พนักงานมหาวิทยาลัย - 7 13 1 21 

เงินงบประมาณรายได้ 2 1 - - 3 

รวม 2 8 13 1 24 
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การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล 

 

การนำแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคลากรกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิต

พิการมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปี 2567 ไปสู่การปฏิบัติจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อการพัฒนา

บุคลากรของหน่วยงานให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองพัฒนาคุณภาพนิสิตและ

นิสิตพิการมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 ตามเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และ

ค่าเป้าหมาย ที่กำหนดเป็นแนวทางไว้เพื ่อพัฒนาบุคลากรกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รวมทั้งมีการติดตามประเมินผลงานตามแผนอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดผลในทาง

ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการกำหนดแนวทางการนำแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระยะ 

5 ป ี( 2565 – 2569) ไปสู่การปฏิบัติ ประจำปี พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

 1. สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี ่ยวกับแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจำปี พ.ศ. 2567 โดยจัดทำแนวทางการสื่อสาร และจัดประชุมชี้แจง เพื่อสร้างความเข้าใจในภารกิจ

เป้าหมาย และได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนเองที่จะสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสติพิการ 

2. มีการกำกับติตามการดำเนินงานของหน่วยงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์แผนบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ประจำปี พ.ศ. 2567 และสามารถ

ประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 

การตดิตามและประเมินผลแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาคุณภาพ

นิสิตและนิสิตพิการ ประจำปี พ.ศ. 2567 เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์

ตามที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เพื่อให้ทุกคนได้ทราบถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลว

ของการดำเนินงานตามแผน  จงึมกีารกำกับติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. กำหนดให้ทุกคนในหน่วยงาน  มีส่วนร่วมในการจัดทำรายงานการผลการดำเนินงาน

ประจำปีเสนอต่อมหาวิทยาลัยพิจารณา เพื่อเป็นการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสติพิการ ประจำปี พ.ศ. 2567 

2. การนำแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิต

พิการประจำปี พ.ศ. 2567 เป็นส่วนหนึ่งสำหรับเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
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3. การนำผลการประเมินการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ ประจำปี พ.ศ. 2567 ใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา

กระบวนการทำงานสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กองพัฒนา

คุณภาพนิสิตและนิสติพิการ  

4. การประเมินผลการดำเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนการพัฒนาให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ในปีถัดไป 

5. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนต่อมหาวิทยาลัยเพื่อนำผลการ

ประเมินมาทบทวน และปรับปรุงแผนการพัฒนาบุคลากรในปีต่อไป 
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แผนการบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล กองพฒันาคุณภาพนสิติและนสิติพิการ 

ประจำป ีพ.ศ. 2567 

 --------------------  
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แผนการดำเนนิงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล กองพัฒนาคณุภาพนสิติและนสิติพิการ 

ประจำป ีพ.ศ. 2567 

 --------------------  

กลยทุธ ์ มาตรการ ตวัชีว้ดั 
ค่าเปา้หมายประจำป ี ผลการดำเนนิงาน ประจำป ี2567 

2565 2566 2567 2568 2569 รอบ 12 เดอืน 
1. เสริมสร้าง

ศักยภาพของ
บุคลากรให้มี
ความพร้อมใน
การให้บริการ
นิสิต 

ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้
บุคคลที่ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

1. จำนวน
บุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนา
ศักยภาพที่
สอดคล้องกับ
ภาระงาน 

งานละ 
1 คน 

งานละ 
2 คน 

งานละ 
2 คน 

งานละ 
2 คน 

งานละ 
2 คน 

งานธุรการ อบรมแล้ว 2 คน 
งานส่งเสริมฯ อบรมแล้ว 4 คน 
งาน DSS อบรมแล้ว 2 คน 
งานทุนการศึกษา อบรมแล้ว 3 คน 
ศูนย์ให้คำปรึกษาฯ อบรมแล้ว 3 คน 

2. จำนวน
บุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนา
สมรรถนะ
เพ่ิมเติมจาก
ภาระงาน 

≥ 4 คน ≥ 4 คน ≥ 4 คน ≥ 4 คน ≥ 4 คน งานธุรการ อบรมแล้ว 5 คน 

งานส่งเสริมฯ อบรมแล้ว 8 คน 

งาน DSS อบรมแล้ว 2 คน 
งานทุนการศึกษา อบรมแล้ว 4 คน 
ศูนย์ให้คำปรึกษาฯ อบรมแล้ว 4 คน 
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รายงานผลตามแผนการดำเนนิงานบรหิารและพฒันาทรัพยากรบุคคล กองพฒันาคณุภาพนสิติและนสิติพกิาร ประจำป ีพ.ศ.2567 

ที ่ ชือ่โครงการ/กจิกรรม/หลักสตูร/หวัขอ้อบบรม/หนว่ยงานที่จดั งบประมาณ วนั/เดอืน/ป ีทีจ่ัด ผลการดำเนนิงาน 
จำนวนคนทีเ่ข้ารว่ม จำนวนชัว่โมง 

1. โครงการพัฒนาบุคลากรและสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี 102,110 2-5 เม.ย 66 21 24 
2. กิจกรรมพัฒนาทักษะการใช้งานโปรแกรม Canva 16,800 19 ก.พ 67 21 7 
3. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการเงินและบัญชี ไม่ใช้

งบประมาณ 
19 ก.ค 67 1 5 

4. โครงการอบรมเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
และการประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

20 ก.พ 68 1 6 

5. อบรมผู้ตัดสินกีฬาว่ายน้ำเบื้องต้น ไม่ใช้
งบประมาณ 

3-4 ส.ค 67 1 16 

6. แนวปฏิบัติเพื่อเตรียมความพร้อมให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA) พ.ศ. 2562 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

28 ก.พ 67 1 3 

7. โครงการส่งเสริมจรรยาบรรณบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา และเสียงสะท้อน
พ่ีน้อง มพ. 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

15 ส.ค 67 1 3 

8 อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง Elastic Therapeutic Taping Method (The 
Kinesio Taping Foundation Course) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

28-29 พ.ย 67 1 16 

9. อบรมการเขียนอีเมลภาษาอังกฤษแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ใน
โครงการสัมมนาความเป็นสากล ประจำปีงบประมาณ 2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

28 ส.ค 67 1 3 

10. โครงการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

1 มี.ค 67 3 3 



 
 

 

ที ่ ชือ่โครงการ/กจิกรรม/หลักสตูร/หวัขอ้อบบรม/หนว่ยงานที่จดั งบประมาณ วนั/เดอืน/ป ีทีจ่ัด ผลการดำเนนิงาน 
จำนวนคนทีเ่ข้ารว่ม จำนวนชัว่โมง 

11. Design as Pro by Canva ไม่ใช้
งบประมาณ 

29 มี.ค-29 เม.ย 67 1 3 

12. โครงการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพสำหรับนักศึกษาพิการใน
ระดับอุดมศึกษา 

8,909 17-20 มิ.ย 67 1 12 

13. โครงการสัมมนาเครือข่ายศูนย์บริการนักศึกษาพิการในระดับอุดมศึกษา 
ประจำปี 2567 

2,330 15-19 ธ.ค 67 2 21 

14. การประยุกต์ใช้ AI เพ่ือการวิจัย ไม่ใช้
งบประมาณ 

21 พ.ย 67 3 3 

15. โครงการพัฒนาทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบุคลากรมหาิทยา
ลัยพะเยา ประจำปี 2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

29 มี.ค 67 1 3 

16. การใช้ AI ในการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัย ไม่ใช้
งบประมาณ 

21 พ.ย 67 1 1 

17. การใช้ AI ในการเก็บรวมรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย ไม่ใช้
งบประมาณ 

28 พ.ย 67 1 1 

18. อบรมเชิงปฏิบัติการศาสนพิธี รัฐพิธี และพิธีต่าง ๆ ไม่ใช้
งบประมาณ 

12 ก.ค 67 1 7 

19. โครงการพัฒนาความรู้ด้านการให้ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ พฤติกรรมหรืออารมณ์ และบุคคลออทิสติกใน
ระดับอุดมศึกษา 

9,500 12-16 มี.ค 67 1 40 



 
 

 

ที ่ ชือ่โครงการ/กจิกรรม/หลักสตูร/หวัขอ้อบบรม/หนว่ยงานที่จดั งบประมาณ วนั/เดอืน/ป ีทีจ่ัด ผลการดำเนนิงาน 
จำนวนคนทีเ่ข้ารว่ม จำนวนชัว่โมง 

20. แรงบันดาลใจของบุคลากรสายสนับสนุนในการเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น ไม่ใช้
งบประมาณ 

9 ส.ค 67 1 3 

21. การอบรมโครงการอบรมเครื่องมือการปรับปรุงและสร้างนวัตกรรมเพ่ือสนับ
การดำเนินการตามเกณฑ ์EdPEx สำหรับบุคคลากรสายสนับสนุน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

18-19 ก.ค 67 1 16 

22. อบรมระบบ e-Budget การปรับเกลี่ยเงินโครงการตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ก่อนการขออนุมัติดำเนินโครงการ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

4 ต.ค-28 ส.ค 67 1 4 

23. ความรู้เรื่องลมแดด ไม่ใช้
งบประมาณ 

13 พ.ค-13 ส.ค 67 1 3 

24. อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “สร้างความตระหนักรู้ การจัดการปัญหา 
Facebook Page ปลอม ที่แอบอ้างเป็นหน่วยงานราชการ” 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

24 ก.ค 67 1 3 

25. โครงการอบรมฯ หลักสูตร Design as Pro by Canva ไม่ใช้
งบประมาณ 

29 มี.ค 67 2 3 

26. working smart ด้วย microsoft office365 สำหรับคนทำงานยุคใหม่ 
(สำหรับบุคลากร) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

20 พ.ค 67 1 4 

27. หลักสูตรบ่มเพาะนวัตกรรมสู่ความยั่งยืนทางสุขภาพจิต 6,400 12-13 ก.พ 67 1 16 
28. หลักสูตร Training for the Trainer ไม่ใช้

งบประมาณ 
27 ก.พ-1 มี.ค 67 1 24 

29. แนวทางการดูแลผู้ป่วยทำร้ายตนเอง (Self-Harm) ไม่ใช้
งบประมาณ 

2 ก.ค 67 1 3 
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ที ่ ชือ่โครงการ/กจิกรรม/หลักสตูร/หวัขอ้อบบรม/หนว่ยงานที่จดั งบประมาณ วนั/เดอืน/ป ีทีจ่ัด ผลการดำเนนิงาน 
จำนวนคนทีเ่ข้ารว่ม จำนวนชัว่โมง 

30. สัมมนาวิชาการ ปรับตัวอย่างไรให้ปลอดภัยในฤดูร้อน ไม่ใช้
งบประมาณ 

9 พ.ค 67 1 4.50 

31. หลักสูตรอบรมระยะสั้น เรื่อง "พฤติกรรมบำบัดวิภาษวิธีสำหรับผู้เริ่มต้น 
(DBT for Beginners)" 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

27-28 พ.ย 67 1 16 
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ตารางสรุปรายชื่อที่เข้ารับการฝึกอบรม 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ 
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ภาพและข่าว  
การเข้ารับการฝึกอบรม 

บุคลากรกองพฒันาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ 
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ผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร  

ตามข้อบังคับมหาวทิยาลัย ว่าดว้ยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2563 และประกาศมหาวิทยาลัย 

เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564  

ได้ กำหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของพนักงานมหาวิทยาลัย ปีละ 1 ครั ้ง  

เพื่อปรับปรุงและ พัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และให้นำผลการประเมินไปใช้ประกอบการ

พิจารณาแล้วแต่กรณี กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการได้นำแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

ประจำปีพนักงานมหาวิทยาลัย ประเมินบุคลากร สังกัดกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสติพิการ 

ตามข้อ 29 กำหนดให้ส่วนงานมีหน้าที่ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

มหาวิทยาลัยในสังกัดเพื่อปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและให้นำผลการประเม ิน

ไปใช้ประกอบการพิจารณาแล้วแต่กรณี ดังนี้     

1. การพิจารณาผลการทดลองปฏิบัติงาน  

2. การปรับเงินเดอืน หรอืการจ่ายเงนิค่าตอบแทนพิเศษ  

3. การเปลี่ยนสัญญาปฏิบัติงาน  

4. การต่อสัญญาปฏิบัติงาน  

5. การเลื่อนตำแหน่ง  

6. การบรรจุและแต่งตั้ง  

7. การอื่นใดที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

ตามข้อ 31 การประเมินผลการปฏิบัติงานแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 

 1. การประเมินผลการทดลองปฏิบัติงาน  

 2. การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี  

 3. การประเมินผลเพื่อวัตถุประสงค์อื่นๆ  

ตามข้อ 34 ให้ส่วนงานต้นสังกัดจัดทำเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 

และเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องกับ ภารกิจของส่วนงาน หน่วยงาน 

และตำแหน่งงาน ตลอดจนข้อตกลงเกี่ยวกับสัดส่วนภาระงาน โดยประเมินจาก  

1. ปริมาณงาน  

2. คุณภาพงาน  

3. คุณลักษณะส่วนบุคคล โดยมีผลการประเมินตาม 



 
 

 

26 
 

ข้อ 38 ผลการประเมินการปฏิบัติงานแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้  

1. ดีมาก  

2. ดี  

3. ปานกลาง  

4. ต้องปรับปรุง  

5. ต่ำ  

โดยแยกแบบประเมินออกเป็น 2 องค์ประกอบ  

1. องค์ประกอบที่ 1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน ร้อยละ 80  

2. องค์ประกอบที่ 2 พฤติกรรมการทำงาน ร้อยละ 20 
 

กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ดำเนินการประเมินผล 

การปฏิบ ัต ิงานของบ ุคลากรมหาว ิทยาล ัยพะเยา ผ ่านระบบ HR SMART และมีคำส ั ่งแต ่งต ั ้ง

คณะกรรมการประเมินผลการ ปฏิบัติงานซึ่งคณะกรรมการในฐานะผู้ประเมินสามารถเข้าไปประเมินผล

ผ่านระบบ HR SMART และผูร้ับการประเมินสามารถ อัพโหลดข้อมูลภาระงานและข้อมูลประกอบต่าง ๆ 

ในระบบ HR SMART ผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรกองพัฒนาคุณภาพนิสติและนิสิตพิการ 

ประจำปี 2567 คะแนนเฉลี่ยที่ได้ = ร้อยละ 84.59 อยู่ในระดับ ดีมาก 

 ในปี พ.ศ. 2567  กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ พร้อมคณะ ได้เข้าร่วมโครงการ  

Show and Share UP KM & R2R Show UP 2024 ณ  ห ้องประช ุมเม ืองพะเยา  อาคารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา ที่จัดขึ้นโดยกองการเจ้าหน้าที่ โดยเข้าร่วมการเสวนา 

UP KM 2024 และรับรางวัล ดังนี้  

1. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล การจัดทำ

และดำเนินการตามแผนพัฒนารายบุคคล  (Individual Development Plan) อย่างมีประส ิทธ ิภาพ  

  2. รางว ัลระดับ  AA ส่วนงาน /หน่วยงานที ่ม ีการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล  (Individual 

Development Plan) 
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ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ  

ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ 

ในปีงบประมาณ 2567 ที่ผ่านมานั้น เนื่องด้วยกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ เป็นหน่วยงานที่มี

บุคลากรจำนวนไม่มาก อีกทั้งยังต้องคอยสนับสนุนในด้านการให้บริการสวัสดิการต่างๆรวมถึงจัดพื้นที่

ในการจัดกิจกรรมที่คอยชัพพอร์ตให้กับส่วนงาน และหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อใช้ในการทำกิจกรรมต่างๆ 

ของนิสิต ทำให้บุคคลากรไม่สามารถเข้าร่วมการอบรมพัฒนาได้อย่างเต็มที่ รวมถึงขาดความร่วมมือ

จากบุคลากรบางคนที่ไม่ใหค้วามสำคัญ เรื่องของการพัฒนาบุคลากร ขาดความพร้อมในการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ  

 

แนวทางแก้ไขปัญหาและปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรของกองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ  

ควรจัดโครงการ/กิจกรรม พัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงาน หรอืเสนอแผนการพัฒนาตนเองเป็น

รายบุคคล อาจจะพิจารณาจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของบุคลากรท่านนั้นๆ

ด้วย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


